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JP ,Komunalno Brcéko“ d.o.o. Brcéko distrikt BiH posluje od 01.01.2008. godine u skladu sa
Odlukom o osnivanju i Zakonom o javnim preduzeéima Brcko distrikta BiH. Osnovne djelatnosti JP
,Komunalno Brcko“ pruzaju radne jedinice preduzeca :
I3 RJ Elektrodistribucija - distribucija, snabdijevanje i trgovina elektricnom energijom
I} RJ Vodovod i kanalizacija - proizvodnja i distribucija vode za pice
RJ Cistoéa - prikupljanje, transport i deponovanje otpada
1 RJ Administracija - pruzanje administrativne podrske radnim jedinicama.

Javnim preduzeéem ,Komunalno Bréko“ d.o.o. Bréko distrikt BiH rukovodi Upravni odbor od pet
¢lanova, koji za svoj rad odgovara osnivacu - Skupstini Bréko distrikta BiH, a Cine ga predsjednik
Anto llié i €lanovi Dragan Tomié, Smiljana Colakovié, Mirsad Hasanbasié i Muamer Ahmetspahig.
Direktor preduzeéa je Kemal Ati¢, a zamjenici direktora Branka Burié Zilié i Dragan Jelisié.

- NaSa misija je da pruzamo usluge distribucije i snabdijevanja
elektricnom energijom, proizvodnju i distribuciju vode, prikupljanje i odvodnju otpadnih voda,
prikupljanje i deponovanje otpada te odrzavanje higijene javnih povrSina. Sve usluge su na nivou
propisanog kvaliteta, maksimalno prilagodene zahtjevima korisnika. Poslujemo transparentno,
posStujuéi zakonske propise, primjenjujuéi najviSe standarde u oblasti upravljanja poslovnim
procesima i razviamo partnerske odnose sa korisnicima nasSih usluga, institucijama,
dobavlja¢ima te ostalim zainteresovanim stranama.

- Zelimo biti primjer uspjesnog preduzeca koje pruza komunalne usluge u skladu sa
najvis§im standardima kvaliteta, ostvarujuci zadovoljstvo kupaca, zaposlenih i Sire drustvene
zajednice, te preduzeée koje stalno unapreduje procese rada i sistem poslovanja, integriSuci
pitanje zastite zivotne sredine, brige za zaposlenike i posjetioce, te bezbjednost informacija u sve
radne aktivnosti.

Viziju éemo ostvariti:
Naplatom potrazivanja za isporucene usluge iznad 96 %
Smanjenjem gubitaka elektricne energije ispod 10,5 %
Smanjenjem gubitaka vode ispod 40 %
Implementacijom daljinskog sistema upravljanja za gradski i lokalne vodovode
(telemetrija)
PoboljSanjem materijalnih, tehnickih i ljudskih resursa
Sklapanjem ugovora sa svim kupcima osnhovnih usluga
Povecanjem broja kupaca, prvenstveno vode
Izgradnjom infrastrukture u skladu sa potrebama kupaca i zahtjeva poslovnih procesa
Saradnjom sa Vladom Brcko distrikta BiH na realizaciji projekata:
o rekonstrukcija i izgradnja vodovodne mreze
rekonstrukcija i izgradnja kanalizacione mreze
odvodnja i preciSéavanje otpadnih voda
rekonstrukcija i izgradnja elektrodistributivne mreze
zbrinjavanje komunalnog i ¢vrstog otpada
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# Ocuvanjem integrisanog sistema upravljanja (ISO 9001, ISO 14001, ISO 27001 i I1SO
45001)

preduzeca koje se primjenjuju u svim oblastima poslovanja su:
Profesionalan, odgovoran i posveéen odnos prema poslu
Timski rad
PosStovanje zahtjeva integrisanog sistema upravljanja
Usmjerenost na kupce
Li¢ni razvoj svakog zaposlenika

JP ,Komunalno Brcko“ d.o.o. Bréko distrikt BiH je 2010. godine sertifikovano za Sistem
upravljanja kvalitetom u skladu sa ISO 9001:2008, a krajem 2016. godine i resertifikovano u
skladu sa ISO 9001:2015. U novembru 2011. godine preduzeée je sertifikovano za Sistem
upravljanja zastitom Zivotne sredine u skladu sa ISO 14001:2009, a krajem 2017. godine
resertifikovano u skladu sa ISO 14001:2015. U junu 2015. godine JP ,Komunalno Bréko“ je
sertifikovano za Sistem upravljanja zastitom i bezbjednoSéu na radu u skladu sa OHSAS
18001:2007, a u julu 2018. godine resertifikovan u skladu sa novim standardom ISO
45001:2018. 0d januara 2016. godine preduzeée posjeduje i sertifikat za Sistem upravljanja
sigurnoSéu informacija u skladu sa ISMS 27001:2013. U decembru 2019. godine preduzece je
resertifikovano u skladu sa ISO 9001:2015.

Ovi sistemi ¢ine Integrisani sistem upravljanja, koji obuhvata i proceduru Planiranje 6-01, u
skladu s kojom je izraden prijedlog Plana poslovanja JP ,Komunalno Bréko“ za 2020. godinu.
Izrada Plana poslovanja pokrenuta je odlukom direktora INT-02.01-00451/19 od 05.09.2019.
godine, prema kojoj Upravni odbor preduzeéa Poslovni plan za narednu poslovnu godinu usvaja
najkasnije do 31.12.2019. godine, nakon cega se Poslovni plan dostavlja Skupstini Brcko
distrikta BiH na razmatranje i usvajanje.

Zacrtane ciljeve i ocekivane rezultate u svim segmentima poslovanja, Preduzeée planira da
ostvari poStujuéi definisane politike - Politiku kvaliteta, Politiku zastite Zivotne sredine, OHSAS
politiku i Politiku sigurnosti informacija:

POLITIKA KVALITETA

Poslovni uspjeh JP “Komunalno Bréko” d.o.o. Bréko distrikt BiH se zasniva na zalaganju i uspostavljanju odgovornosti u
cjelokupnom preduzeéu na svim nivoima a u cilju postizanja zadovoljstva svih zainteresovanih strana, prvenstveno
kupaca, pruzanjem usluga:

- snabdijevanja i distribucije elektricne energije,

- proizvodnje i distribucije vode,

- prikupljanja i deponovanja otpada te

- odrzavanja javnih povrSina.
Postizanje zadovoljstva svih zainteresovanih strana nastojimo ostvariti kroz primjenu sistema upravljanja kvalitetom,
uzimajuci u obzir sve aspekte rizika.

Sistem upravljanja kvalitetom smo uspostavili i stalno poboljSavamo na svim nivoima, na nacin da svi zaposleni, na
Celu sa rukovodstvom, imaju obavezu:
- postovati zakone i druge obavezujuée propise,
- udovoljiti zahtjevima i pratiti potrebe kupaca,
- postupati prema dodijeljenim odgovornostima i utvrdenim procedurama, uz stalno poboljSanje efikasnosti
poslovnih procesa i kvaliteta isporucenih usluga;
- poznavati, odrZzavati i provoditi politiku upravljanja kvalitetom te je uciniti transparentnom.
Opsti ciljevi upravljanja kvalitetom uz povecanje zadovoljstva svih zainteresovanih strana su:
- kontinuirano pratiti potrebe kupaca i u tom smislu razvijati i prilagodavati usluge da bi se zadovoljili zahtjevi,
potrebe i ocekivanja kupaca;
- kontinuirano pratiti i unapredivati kljuéne pokazatelje procesa;
- kontinuirano osposobljavati, edukovati i informisati zaposlene u normalnim uslovima rada kao i u potencijano
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vanrednim situacijama za ostvarivanje ciljeva i poslovne politike;

- usmjerenost na pribavljanje i koristenje najsavremenijih informatickih, komunakacionih i tehnicko tehnoloskih
resursa, te obezbjedebhe infrastrukture i okruZenja za ugodan i siguran rad;

- kontinuirano unapredivati sistem upravljanja kvalitetom u skladu sa zahtjevima medunarodnog standarda ISO
9001:2015.

Opéti ciljevi predstavljaju okvir za postavljanje godiSnjih pojedinacnih ciljeva.
Politika kvaliteta je sastavni dio opste poslovne politike JP ,Komunalno Bréko“ i za njeno ostvarenje odgovorno je
rukovodstvo preduzeca.

OKOLINSKA POLITIKA

Rukovodstvo JP ,Komunalno Bréko“ je opredijelieno za permanentno unaprijedenje Sistema upravljanja zastitom
okolisa u skladu sa zahtjevima standarda ISO 14001 i shodno tome, obavlja aktivnosti snabdijevanja i distribucije
elektricne energije, proizvodnje i distribucije vode, odrzavanja zelenih povrSina i prikupljanja i deponovanja otpada na
ekoloski prihvatljiv nacin.

Sukladno tome, poduzece ovom politikom iskazuje posvecenost zastiti okoliSa i druStveno odgovornom ponasanju.

U cilju uspostavljenog sistema ISO 14001, poduzece:

-svoje poslovanje uskladuje sa relevantnim zakonodavstvom, propisima i drugim zahtjevima iz oblasti zastite okoliSa
-informiSe zainteresirane strane i poslovne partnere o opredijeljenosti i uéinku u domenu zastite okolisa

-poboljSava suradnju i komunikaciju sa okruzenjem i lokalnom samoupravom

-primjenjuje princip analize rizika

-identifikuje okoliSne aspekte, te vrsi njinovu konstantnu kontrolu kroz implementaciju i odrZavanje sistema upravljanja
okolisem,

-ukljucuje strategiju i ciljeve zastite okoliSa u proces poslovnog planiranja da bi se osiguralo da upravljanje uticajima na
okolis bude sastavni dio poslovanja

-mjeri i ocjenjuje sve procese organizacionog sistema koji imaju znacajan okolinski uticaj, da bi se negativni uticaji sveli
na najmanju mogucu mjeru, a pozitivni poboljsali,

-motivira i podize svijest zaposlenih, da bi spoznali okoliSnu vrijednost poduzeca, kao i njihov doprinos, odgovornost i
obaveze u odrzavanju i njenom poboljSavanju

-vrSi racionalizaciju upravljanja otpadom kroz postupak razdvajanja otpada, smanjenja koliine generiranog otpada i
ponovne eksterne upotrebe i reciklaze.

Najvise rukovodstvo i uposlenici se obavezuju da poStuju kulturu zastite okoliSa i da obavljaju poslovne aktivnosti u
skladu sa definisanom Politikom zastite okoliSa.

OH&S POLITIKA

JP ,Komunalno Bréko“ d.o.o. Bréko distrikt BiH ima obavezu da obezbijedi zdravu i bezbjednu radnu sredinu, Sto
podrazumijeva postovanje sljedeéih nacela zastite zdravlja i bezbjednosti:

-Procjenjivanje rizika za sve radne aktivnosti i uspostavljanje adekvatnih kontrolnih mjera da bi isti bili svedeni na
minimum ili najbolje eliminisani.

-Postovanje relevantnih zakona i pravilnika koji se odnose na bezbjedan i zdrav rad u preduzecu.

-Definisanje odgovornosti rukovodilaca i drugih odgovornih lica po pitanjima bezbjednosti i zastite zdravlja zaposlenih
kojima su nadredeni.

-Postavljanje mjerljivih godisnjih ciljeva u podrucju zastite zdravlja i bezbjednosti na radu.

-Utvrdivanje efikasnosti i efektivnosti zastite zdravlja i sigurnosti na radu sa ciliem poboljSanja OH&S sistema u skladu
sa normom ISO 45001.

-Posvecéenost i konsultacije sa svim zainteresovanim stranama sa ciljem stvaranja zdrave i bezbjedne radne sredine.

POLITIKA SIGURNOSTI INFORMACIJA

Cilj ove politike je da iskaze opredjeljenost, spremnost i obavezu organizacije da unaprijedi sve neophodne procese,
pravila i procedure da bi se zastitila informaciona imovina JP ,KOMUNALNO BRCKO“ D.0.0. BRCKO DISTRIKT BiH i
kriticne poslovne aktivnosti, od svih potencijalnih prijetnji, te osigurala uskladenost sa zahtjevima standarda ISO
27001:2013, sa regulatornim, statutarnim, ugovornim i zakonskim zahtjevima.

Uskladenost sa ovom politikom je neophodna da bi se obezbijedio kontinuitet poslovanja, te minimizirala poslovna
Steta sprecavanjem i umanjenjem nastanka i utjecaja sigurnosnih incidenata.

Ova poliitka se odnosi na:
1. sve organizacione jedinice u JP ,KOMUNALNO BRCKO“,
2. sve informacije koje JP ,KOMUNALNO BRCKO“ obraduje u svim svojim operativnim aktivnostima bez obzira da li
se obraduje elektronski ili u papirnoj formi,
3. svu informacionu imovinu koja sluzi za obradu informacija,
4. sve zaposlene u JP ,KOMUNALNO BRCKO*, kao i sve saradnike i poslovne partnere.
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Ova politika ¢e bitj dostupan svima koji rade za ili u ime JP ,KOMUNALNO BRCKO“ i objavljena na internet stranici JP
,KOMUNALNO BRCKO*“ za dobavljace, kupce i ostale zainteresovane strane.

Izjava o politici
Politika JP ,KOMUNALNO BRCKO“ je da obezbijedi:
-da je informaciona imovina zastiéena od neovlastenog pristupa,
-da je pristup informacijama obezbijeden u skladu sa zakonskim i regulkatornim propisima,
-visok stepen zastite licnih podataka,
-da su ispunjeni sigurnosni zahtjevi u pogledu dostupnosti informacija, kao i ostale neophodne informacione imovine za
obradu informacija potrebnih za operativne aktivnosti, koji su identifikovani od strane vlasnika informacione imovine,
-da planovi kontinuiteta poslovanja budu izrazeni, odrzavani i testirani,
-da se sigurnosni zahtjevi, uéinci, uspostavljene kontrole stalno provjeravaju, preispituju i unapreduju,
-sistematski pristup upravljanju rizicima u oblasti sigurnosti informacija,
-kontinuiranu obuku zaposlenih u oblasti sigurnosti informacija,
-da se prijavi i analizira svaki sigurnosni incident u skladu sa internim aktima.

Vlasnici informacija i informacione imovine u okviru JP ,KOMUNALNO BRCKO“ su odgovorni za identifikaciju, primjenu i
odrZavanje kontrola nad informacionom imovinom i rizicima kojima je izloZzena. Menadzment ¢e osigurati kontinuirano
unapredenje Sistema za upravljanje sigurnos¢u informacija

R.br. Cilj Odgovorno lice Rok za
za realizaciju realizaciju
1. Smanjeni gubici Sef RJ
Elektrodistribucija
-u elektrodistributivnoj mrezi ispod 10,5 % 31.12.2020.
-u Vodovodnoj mrezi ispod 40% Sef RJ Vodovod i
kanalizacija
2. Smanjenje broja neoditanih kupaca Sef RJ
Elektrodistribucija
-u Elektrodistribuciji ispod 1% 31.12.2020.
-u Vodovodu ispod 3,5% Sef RJ Vodovod i
kanalizacija
3. Stavljanje pod daljinski nadzor za ocitanje svih Sef RJ 31.12.2020.
kupaca koji imaju poluindirektno brojilo Elektrodistribucija
4, Ostvariti procent naplate svih usluga od 96,50% pomocnik direktora 31.12.2020.
(97% naplata elektri¢ne energije, 94,50 % za logistiku
naplata vode i 90% naplata usluge odvoza
smecéa), po tekucoj fakturisanoj realizaciji pomocnik direktora
Naplata akumuliranih potrazivanja iz za finansije i
predhodnih godina u iznosu 550.000 KM racunovodstvo
5. 97% primljenih zahtjeva i reklamacija rijeSeno u pomocnik direktora 31.12.2020.
definisanim rokovima za logistiku
Sefovi RJ
6. Ostvarena prosje¢na ocjena zadovoljstva kupaca | Sef Sluzbe za odnose | 31.10.2020.
3,9 usistemu od 1-5 s kupcima
Sefovi RJ
7. Ostvaren bolji finansijski rezultat po RJ Cistoéa Sef RJ Cisto¢a 31.12.2020.
za 5% u odnosu na 2019. godinu
8. Recertifikacija sistema upravljanja zastitom Menadzer kvaliteta 31.12.2020.
Zivotne sredine u skladu sa standardom ISO
14001:2015
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Kroz implementaciju sistema upravljanja kvalitetom u skladu sa ISO 9001:2015, Preduzece se
opredijelilo da kontinuirano prati i analizira rizike poslovanja. U tom smislu je i uspostavilo
posebnu proceduru za identifikaciju, procjenu i postupanje sa poslovnim rizikom.

Planiranje rizika i odgovora na isti, sastavni dio je poslovnog plana Preduzeca.

StrateSkim planom prepoznati su strateski rizici po poslovanje Preduzeca, a u procesu izrade
poslovnih planova uspostavljena je procedura planiranja operativnih rizika od strane rukovodioca
organizacionih jedinica.

Strateskim planom za period 2019 -2021 prepoznati su sljededi rizici:

== Otvoreno trziste elektricne energije,

= Neizgradene kompetencije, prije svega ljudski kapaciteti, za trgovinu elektriGnom
energijom,

== Cijena elektricne energije za kupce koji se snabdijevaju u okviru univerzalne usluge ne
pokriva sve troSkove distribucije i snabdijevanja,

= Konkurencija na trziStu elektricne energije i pojava novih snabdijevata sa
konkurentnijom ponudom,

= Nepostojanje metodologije za odredivanje cijene usluge vodosnabdijevanja i odvoza
otpada, zasnovane na principu priznavanja svih stvarnih i neophodnih troSkova
poslovanja, iskljucujuéi na taj nacin politiku iz ove oblasti,

== Uticaj politike na upravljanje i poslovanje preduzeca,

= Nedostatak kvalifikovane radne snage,

= Kompetencije kadrova u procesu upravljanja i rukovodenja preduzeéem i samim
poslovnim procesima,

= Naplata potrazivanja od kupaca,

= Nedovoljno ulaganje u izgradnju infrastrukturnih objekata,

= NerijeSeno pitanje trajnog deponovanja komunalnog otpada,

= Amortizacija u slucaju provodenje diobenog bilansa sa Vladom Brcko distrikta BiH
(preuzimanje vlasnistva nad komunalnom infrastrukturom),

= Nepredvideni dogadaiji tj. visa sila.

Otvoreno trziste elektriGne energije

TrziSte elektricne energije otvoreno je od 2015. godine na teritoriji BiH za sve potencijalne
snabdjevace i distributere elektricne energije, pa samim tim i u Brcko distriktu BiH, ali je situacija
takva da pozicija preduzec¢a kao snabdjevaca elektricnom energijom trenutno nije ugrozena. Na
svjetskom trziStu cijene elektricne energije su veée od cijena po kojim preduzeée snabdijeva
kupce na prostoru Brcko distrikta BiH, te drugi snabdjevaci nemaju interes za ovo podrucje.
Preduzece je ve¢ u oktobru 2019. godine obezbijedilo snabdijevanje kupaca u Bréko distriktu BiH
za 2020. godinu potpisivanjem 04.10.2019. godine Ugovor o nabavci i isporuci elektricne
energije za period 01.01.2020. - 31.12.2020. godine sa MH ,Elektroprivreda“ RS a.d. Trebinje,
¢ime pozicija preduzea kao jedinog snabdjevaca elektricnom energijom na podrucju Brcko
distrikta BiH i dalje ostaje neugrozena.

Neizgradene kompetencije, prije svega ljudski kapaciteti, za trgovinu elektricnom energijom
Nabavka elektricne energije za 2020. godinu obezbijedena je pregovarackim postupkom
nabavke, pa ovaj rizik i dalje nije kritiCan. Medutim, ovaj rizik moZe doéi do izrazaja u slucaju da
se nabavka elektrine energije mora vrsiti preko berze, Sto ¢e izvjesno biti u buduénosti. Do tada
preduzece mora izgraditi ove kompetencije.
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Cijena elektri¢ne energije za kupce koji se snabdijevaju u okviru univerzalne usluge, ne pokriva
sve troSkove distribucije i snabdijevanja

Ovaj rizik je evidentan. TroSkovi nabavke elektricne energije, kao najveéi troSak preduzeca,
najviSe i uticu na cijenu elektricne energijje. Izmjena nabavne cijene neminovno mora dovesti do
promjene i cijene snabdijevanja. Postupak izmjene ove cijene mora proéi propisanu proceduru
odobrenja od strane Drzavne regulatorne komisije za elektricnu energiju (DERK). Iskustva iz
ranijih godina pokazuju da DERK ne priznaje u potpunosti ugovorenu nabavnu cijenu elektricne
energije ukoliko to zahtijeva znacajniju promjenu prodajne cijene. Sa druge strane za provodenje
postupka je potrebno vrijeme. Da bi se ovaj rizik umanjio, preduzeée je pocetkom novembra
2019. godine pokrenulo tarifni postupak za izmjenu cijena snabdijevanja kupaca, javna rasprava
0 izmjenama tarifa odrzana je u decembru 2019. godine. Ukoliko DERK donese odluku o
izmjenama tarifa, one ée biti u primjeni od 01.01.2020. godine.

Konkurencija na trZiStu elektriCne energije i pojava novih snabdijevata sa konkurentnijom
ponudom

Podrucje Brcko distrikta BiH, kada je rije¢ o snabdijevanju elektricnom energijom, za sada nije
interesantno podrucje za konkurenciju. Rijec je o teritoriji sa relativno malim brojem kupaca koje
nase preduzece godinama snabdijeva po pristupacnim cijenama elektricne energije. Na drugim
trzistima se mogu posti¢i daleko bolji uslovi za plasman elektricne energije. Preduzeée mora
obezbijediti uslove da ovakva situacija ostane i u narednom periodu, a primarni uslov je
optimizacija troSkova poslovanja.

Nepostojanje metodologije za odredivanje cijene usluge vodosnabdijevanja i odvoza otpada,
zasnovane na principu priznavanja svih stvarnih i neophodnih troSkova poslovanja, iskljucujuéi na
taj nacin politiku iz ove oblasti

Ovaj rizik postoji godinama. Nacin formiranja cijena komunalnih usluga iz kategorije individualne
komunalne potroSnje trebalo je da propiSe Vlada Bréko distrikta BiH, ali to do sada nije uradeno.
Posljedica nepostojanja jashe metodoloigije za odredivanje cijena ovih usluga, za pribavljanje
saglasnosti Skupstine Brcko distrikta BiH na prijedloge izmjena cijena komunalnih usluga, ne
zavisi samo od dokazano ostvarenih i neophodnih troSkova, nego i drugih okolnosti koji su van
uticaja preduzeca. Sve je to dovelo do toga da su cijene komunalnih usluga nerealno niske i ne
obezbjeduju samoodrzivost organizacionih jedinica koje se bave vodosnabdijevanjem i
odrzavanjem javne higijene.

Uticaj politike na upravljanje i poslovanje preduzeéa

Ovaj rizik je kontinuiran, a ogleda se prvenstveno kroz zapoSljavanje kadrova. Preduzece bi kroz
izradu novog organizacionog plana, jasnim definisanjem i propisivanjem uslova za svako radno
mjesto, u pogledu stru¢nosti, radnog iskustva, sposobnosti i ostalih uslova, moglo svesti ovaj rizik
na prihvatljiv nivo.

Nedostatak kvalifikovane radne snage

Liberalizacija trziSta radne snage, prije svega u zemljama EU dovodi do toga da je sve izrazajniji
odlazak kvalitetne radne snage u ove zemlje. Sa ovim problemom se susreée i nase Preduzece. U
2018. i 2019. godini odredeni broj radnika ve¢ je iz ovih razloga napustio preduzece. Ostala
preduzeéa, koja se takode susreé¢u sa ovim problemom, poboljSavaju uslove za svoje radnike,
prije svega kroz povecanje plata, tako da JP ,Komunalno Brcko“ viSe nije tako poZeljan
poslodavac kao ranijih godina i sve je izrazajniji problem zadrZzavanja postojeé¢ih kvalitetnih
kadrova. Sa druge strane, ukoliko veé odu, onda se javlja problem pronalaska novih kvalitetnih
kadrova.

Kompetencije kadrova u procesu upravljanja i rukovodenja preduzeéem i samim poslovnim
procesima

Preduzeée ne moze puno uticati na ovaj rizik kod najviSeg nivoa upravljanja i rukovodenja. Fokus
bi trebalo da bude na drugom nivou rukovodenja, koji i treba najviSe strucnosti, znanja i iskustva,
u pogledu organizacije i upravljanja poslovnim procesima. Stoga je potrebno da se obezbijedi
jasno definisanje neophodnih kompetencija koje zahtijeva svako rukovodeée radno mjesto.
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Naplata potrazivanja od kupaca

Ovaj rizik je stalno prisutan, te je preduzece postavilo sebi kao cilj naplatu tekuéih potrazivanja u
iznosu od preko 96,5%. Radi ostvarenja ovoga cilja definisan je niz aktivnosti u okviru ovoga
poslovnog plana, koje ¢e se provesti, a time i ovaj rizik svesti na prihvatljivu mjeru.

Nedovoljno ulaganje u izgradnju infrastrukturnih objekata

Neizgradeni kapaciteti infrastrukturnih objekata predstavljaju rizik koji moze ugroziti normalno
obavljanje osnovnih djelatnosti preduzeca. Radi smanjenja ovoga rizika i njegovog svodenja u
prihvatljive granice, poslovnim planom je prepoznata i u planu investicija predvidena izgradnja
neophodnih infrastrukturalnih objekata, da bi kvalitet pruzene usluge bio prihvatljiv i u skladu sa
politikom preduzeéa

NerijeSeno pitanje trajnog deponovanja komunalnog otpad

Ovaj rizik je ve¢ odavno prepoznat. Preduzeée ne moZe puno uticati na ovaj rizik, a iz razloga Sto
je rjeSavanje ovoga problema prvenstveno vezano za rjeSavanje pitanja lokacije deponije,
odnosno ugovaranja nacina deponovanja otpada van teritorije Bréko distrikta BiH. Postojeca
deponija zbog svoje lokacije i statusa prestavlja stalni rizik i potencijalnu opasnost. Preduzece
mora prihvatiti ovaj rizik, a poslovnim planom su predvidene mjere koje je mogucée preduzeti na
postojecoj deponiji da bi rizik od njenog negativnog uticaja na okolinu bio Sto maniji.

Amortizacija u sluCaju provodenje diobenog bilansa sa Vladom Br¢ko distrikta BiH (preuzimanje
vlasniStva nad komunalnom infrastrukturom)

Drzavna regulatorna komisija za elektricnu energiju (DERK) odavno zahtijeva provodenje
diobenog bilansa sa Vladom Brcko distrikta BiH, kada je rijec o elektroenergetskoj infrastrukturi.
Da bi se troSak amortizacije priznao kao prihvatljiv troSak u procesu odobrenja tarifa za usluge
distribucije elektricne energije, neophodno je da se ta infrastruktura nalazi u vlasniStvu
preduzec¢a. Ukoliko bi se diobenim bilansom i ostala komunalna infrastruktura (vodovodni i
kanalizacioni sistemi, fabrika vode) predala u vlasniStvo preduzeéu, tada bi troSak amortizacije
bio teret koji se he bi mogao pokriti iz svojih redovnih prihoda.

Ovaj problem se moze rijeSiti na dva nacina. Prvi je da se poveéa cijena usluge iz koje bi se ovaj
troSak mogao pokriti, odnosno da pokrivanje ovoga troSka ide na teret korisnika usluge. Drugi
nacin je da Vlada Bréko distrikta BiH doznacduje preduzeéu sredstava za pokrivanje troSka
amortizacije, odnosno da se troSak pokriva iz Budzeta Brcko distrikta BiH.

Preuzimanje komunalne infrastrukture u viasnistvo, a bez rjeSenja pokrivanja troSka amortizacije,
je rizik, koji bi ozbiljno ugrozio funkcionisanje preduzeéa i nije prihvatljiv.

Nepredvideni dogadaji tj. viSa sila.

Ovaj rizik je kontinuirano prisutan. Uspostavljenim procedurama integrisanog sistema upravljanja,
kao i internim aktima propisan je postupak u slu¢aju pojave nepredvidene situacije sa povecanim
rizikom po poslovanje i normalno funkcionisanje preduze¢a. Propisan je nacin postupanja u
Kriznim situacijama, sa jasno propisanim obavezama i odgovornostima, tako da je procijenjeni
rizik od nepredvidenih dogadaja prihvatljiv.

Nelikvidnost preduzecéa
Rizik nelikvidnosti preduzeca je kontinuiran. Cijene za usluge koje preduzeée pruza odredene su
prije 15 i vise godina (cijene vodnih usluga iz 2003. godine, cijene usluga zbrinjavanja otpada iz
2005. godine). Ovakve cijene danas u najboljem slucaju pokrivaju samo osnovne troskove
poslovanja preduzeca. Pojedine cijene, kao $to su odvoz komunalnog otpada, ¢ak nisu dovoljne ni
da pokriju troSkove ove pojedinacne usluge. Stoga preduzeée planira nekoliko aktivnosti da bi
obezbijedilo neophodne prihode za pokrivanje nastalih troSkova poslovanja, kao Sto su:

- Usvajanje i realizacija programa naplate potrazivanja

- Koordinacija sa osnivacem u smislu formiranja realnih cijena za vodu i odvoz smeéa,

- Aktivno uceScée u izmjeni Zakona o komunalnim djeladnostima,
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- Pregovaranje sa DERK-om u smislu priznavanja pojedinih kategorija troSkova i odobravanja
povecanja izlaznih cijena u skladu sa podnesenim tarifnim zahtjevima.

Neblagovremeno provodenje postupka javne nabavke

Zalbe ponudaca u postupku nabavke roba i usluga sve su ¢esée. To dovodi do toga da postupak
nabavke traje znatno duZe nego je to planirano. Osim toga ove Zzalbe, u slucaju opravdanosti
imaju i direktne finansijske posljedice po preduzece.Neblagovremeno zavrsen postupak nabavke
moZze ugroziti i normalno funkcionisanje preduzec¢a u pojedinim oblastima.

Zbog toga preduzeée, kod provodenja postupka nabavke, mora preduzeti brojne mjere i napore
da bi postupak na vrijeme bio zavrSen. U tom smislu nabavke se pokre¢u uz pretpostavku zZalbe
na postupak, predvidanjem vremena potrebnog da se provede joS jedan ponovljeni postupak
nabavke. Takode se predvida da tenderska dokumentacija bude sto kvalitetnije izradena,
ostavljajuéi Sto manje razloga potencijalnim dobavlja¢ima da se Zale, odnosno da njihove Zalbe
budu opravdane.
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Kancelarija direktora pruza podrSku Upravnom odboru i direktoru preduzeéa kroz pripremu i
koordinaciju aktivnosti, praéenje realizacije odluka, te pripremanje izvjeStaja da bi Dbilo
omogucéeno efikasno upravljanje preduzeéem. U koordinaciji sa radnim jedinicama, sluzbama i
sektorima, kancelarija prati realizaciju planiranih aktivnosti na nivou cjelokupnog preduzeca, a u
cilju uspostavljanja sto efikasnijeg rada u svim oblastima djelovanja odnosno pruzanja usluga.
Ujedno, svim aktivnostima preduzeéa koje su usmjerene na kreiranje pozitivnih odnosa sa
javnoséu i odrzavanje i podizanje na viSi nivo prepoznatljivog imidza preduzeca, upravlja se iz

Kancelarije direktora.

Interna revizija inicira i realizuju kontrole i interne revizije svih segmenata poslovanja JP
“Komunalno Bréko”, te planira i koordinira eksternu reviziju u preduzeéu. Zadatak interne revizije
je kontrola i provjera aktivnosti i dokumenata preduze¢a radi smanjenja rizika poslovanja, te
periodi¢no izvjeStavanje direktora o obavljenim kontrolama i pronadenim rizicima.

Osim podrSke u radu direktoru i Upravnom odboru, Kancelarija direktora ima i sljedece ciljeve u

radu za 2020. godinu:

RB CILJEVI
1. UceSée u donosenju
novog Zakona o
komunalnim
djelatnostima

2. lzmijenjen
organizacioni plan JP

3. Unaprijedene
korporativne
komunikacije

4. Drustveno odgovorno
poslovanje

AKTIVNOSTI

Obezbjedenje izmjena Zakona
0 komunalnim djelatnostima

Izbor eksterne kuce, koja ¢e
ucestvovati u izmjenama
organizacionog plana
Realizacija projekta izmjene
organizacionog plana JP
Primjena i unaprijedenje
PriruCnika za korporativne
komunikacije

U funkciji svi web portali i
facebook stranice Preduzeca

PodrSka pojedincima i
organizacijama u stanju
socijalne potrebe

Podrska projektima na razvoju i
unapredenju lokalne zajednice
Realizacija kampanja na zastiti
Zivotne sredine

KPIs

Izmijenjen i usvojen Zakon o
komunalnim djelatnostima u
dijelu davanja viSe javnih
ovlastenja Preduzecu i
preciziranja odgovornosti
Usvojen novi organizacioni
plan JP

UspjeSna komunikacija sa
internom i eksternom
javnoScu, kupcima i
korisnicima usluga
Realizovani zahtjevi sistema
korporativnog komuniciranja
Doprinos unapredenju zivota u
lokalnoj zajednici

Podrzane humanitarne akcije
pojedinaca i organizacija
Provodenje ciljeva
integrisanog sistema
upravljanja

11



5. Saradnja sa DERK-om

6.

RB

& Usvojen novi Organizacioni plan preduzeéa
# Obezbijedeno samoodrzivo poslovanje JP
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&
Integrisani sistem ¥
upravljanja

g

Saradnja sa regulatornom
komisijom u skladu sa
zahtjevima dodjeljenih licenci
Redovno izvjeStavanje komisije
o poslovanju Preduzeca

Odrzan i poboljSan integrisani
sistem upravljanja
Preduzimanje aktivnosti u
svrhu recertifikacije sistema

JKP - vodecéi snabdjevac
elektricnom energijom u Bréko
distriktu BiH i trgovac
elektricnom energijom u BiH
Pozivitan izvjestaj godiSnjeg
nadzora regulatora

Poslovanje u skladu sa
zahtjevima  implementiranih
ISO standarda

Preduzece recertificirano u

AKTIVNOSTI

Podrska u radu Upravnom odboru i
direktoru

Interne revizije poslovanja
preduzeéa

Planiranje i izvjeStavanje

Upravljanje odnosima s javno3¢u

Briga o zadovoljstvu kupaca i
zaposlenika

Saradnja sa institucijama Br¢ko
distrikta BiH, lokalnom zajednicom,
NVO, Skolama i drugim
organizacijama

skladu sa zahtjevima Sistema

KLJUCNI POKAZATELJ UCINKA
Broj organizovanih sjednica
Potrebno vrijeme za organizovanje sjednice < 2
dana
Blagovremena priprema nacrta i finala akata < 2
dana
Realizovan godisnji plan rada interne revizije
Interne kontrole se u potpunosti primjenjuju

Priprema mjesecnih i godisnjih izvjeStaja, kao i
stratesSkog plana u skladu sa procedurama Sistema
kvaliteta

Efikasna interna i eksterna komunikacija
Svakodnevno informisanje kupaca o aktuelnim
deSavanjima i planiranim aktivnostima
Kontinuirana saradnja sa medijskim kuéama
Provedeno mjerenje zadovoljstva kupaca

Ocjena zadovoljstva kupaca iznad 3,8

Ostvarena uspjesna saradnja
Realizovani zajednicki projekti > 3

# Postovanje zahtjeva sistema korporativnog komuniciranja

& Ocuvan i unaprijeden pozitivan imidZz preduzeéa u javnosti kroz korporativnu filantropiju

# JKP - jedini snabdjeva¢ elektricnom energijom u Bréko distriktu BiH i trgovac elektricnom
energijom u BiH
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Odjeljenje za logistiku je organizovano kroz sljedece sluzbe:

je usmjerena na uspostavljanje i njegovanje kvalitetnih odnosa sa
kupcima, izdavanje elektroenergetskin i komunalnih saglasnosti, priklju¢enja na
elektroenergetsku mrezu, rjeSavanje reklamacija, procesa naplate (redovne i prinudne),
komunikaciju sa kupcima putem Pozivnog centra 0800 505 07 (24 h dnevno, 7 dana sedmicno),
revizije usluga odvoza smeca, kao i komunikaciju sa radnim jedinicama u cilju brzeg i efikasnijeg
rieSavanja zahtjeva kupaca.

je zaduzena za preduzimanje organizacionih mjera i aktivnosti
usmjerenih na zastitu na radu, protivpozarnu zastitu, zastitu zivotne sredine i druge potencijalne
rizike, a u cilju stvaranja uslova koji obezbjeduju sigurnost na radu, sprecavanje i otklanjanje
opasnosti i Stetnosti za ljude i okolinu, profesionalna i druga oboljenja, kao i zastitu Zivotne
sredine.

je zaduzena za upravljanje voznim parkom, pracenje kretanja vozila u
realnom vremenu, izradu ruta kretanja vozila standardne lokacije, upravljanje troSkovima i

transportnim kapacitetima, te za koordinaciju odrzavanja motornih vozila, snabdijevanje
pogonskim gorivom, registraciju i tehnicki pregled motornih vozila.
RB CILJEVI AKTIVNOSTI KPIs
1 Ostvariti procenat & Pracenje i analiziranje ZavrSena izrada mjesecnog
naplate svih usluga od procenta naplativosti izvjeStaja za tekuci
96,50% i naplata # Pokretanje i pracenje mjesec/period 2020. godine i
akumuliranih rezultata od prinudnih mjera zbirnog izvjeStaja za period iz
potraZivanja iz naplate o o 2920. gone sa o§vrt(.)'m na
. . & Pokretanje i praéenje procesa dio naplacene realizacije iz
Predhodnlh godina u sudske naplate potrazivanja predhodnih godina
iznosu 550.000 KM # Realizacija aktivnosti ma 97 % naplata elektriéne
odgodenom placanju (ugovori energije
o pla¢anju na rate) 94,50% naplata vode
90 % naplata usluge odvoza
smeca
naplaceno 550.000 KM
potrazivanja iz ranijeg perioda
2. Uspje3no rjeSavanje # UnoSenje svih relevantnih 97 % primljenih zahtjeva i
zahtjeva i reklamacija podataka za komunikaciju s reklamacija rijeSeno u
kupaca kroz CRM kupcima na Info pultu definisanim rokovima
aplikaciju & Pomo¢ kupcima pri
podnoSenju zahtjeva i
reklamacija
3. Obezbijediti i poboljSati  # Obuka zaposlenika iz oblasti Smanjen broj povreda na radu
uslove u pogledu ZOPiZNR za 10% u odnosu na 2019.
sigurnosti na radu i # Nabavka opreme za licnu i godinu
zadtite zdravlja radinka kolektivnu zastitu zaposlenika Sva sredstva za rad kojima je
& Ljekarski pregledi zaposlenika rok ispitivanja u 2020. godini
(periodicni, sanitarni) da imaju vaZec€u
& Perodicni pregled sredstava dokumentaciju tj. upotrebne
rada, raznih alata, uredaja, dozvole
elektriénih i gromobranskih
instalacija
& Kontrola primjene mjera ZNR
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[ B
Poslovanje u skladu sa & Kontrola gradske deponije v' Provedena deratizacija,
ekoloskim standardima  # Deratizacija, dezinsekcija i dezinsekcija i dezinfekcija u
i zakonskim okvirom dezinfekcija svim objektima preduzeca
v 0 okolinskih incidenata na
gradskoj deponiji
PoboljSan sistem # Primjena sistema pracenja v' Optimalni troskovi odrzavanja
upravljanja voznim kretanja vozila u realnom MV
parkom vremenu v' Pracenje vozila putem GPS-a
# Redovno servisiranje svih v' Vozila uredno servisirana i
vozila osigurana
& Vozila osigurana v Nivo buke u dozvoljenim
& Mijerenje buke vozila i radnih granicama
masina v' Smanjeni troskovi pogonskog
# lzrada dnevnih planova goriva
koristenja motornih vozila
# Redovno aZuriranje baze
podataka aktivnosti vozaca
# Pracenje, izvjeStavanje i

kontrola sipanja goriva

AKTIVNOSTI

. RjeSavanje zahtjeva i reklamacija

kupaca vezanih za isporuku
elektriéne energjje, vode i smeca

. Pokretanje mjera prinudne naplate

. Gotovinska naplata za sve vrste

usluga

. Povecéanje broja krajnjih kupaca

. Praéenje naplate potrazivanja po

osnovu potpisanih ugovora o
odgodenom plaé¢anju

. Direktna komunikacija sa kupcima

putem Pozivnog centra

KLJUCNI POKAZATELJ UCINKA

97% primljenih zahtjeva i reklamacija rijeSeno u
definisanim rokovima

Pokrenuta procedura prinudne naplate za sve kupce
koji ne izmiruju svoje obaveze u skladu sa
uspostavljenom procedurom

97% naplata elektriCne energije

94,5 % naplata vode

90% naplata usluge odvoza smeca

Prijem gotovinskih uplata po svim vrstama usluga,
dnevna obrada i polaganje novca u banku na tekuci
racun

Poveéanje broja kupaca elektricne energije -
izdavanje EE saglasnosti
Povec¢anje broja kupaca
komunalne saglasnosti
Povecéanje broja kupaca usluge odvoza smeca
Azurna evidencija o sklopljenim ugovorima sa
kupcima o odloZzenom plaéanju

IzvrSena kontrola uplata kod svih kupaca koji imaju
sklopljen ugovor na mjesecnom nivou

Protiv kupaca koji kasne sa uplatom pokrenuta
propisana procedura prinudne naplate

Besplatna telefonska info linijja 0800 505 07
dostupna 24 sata

Evidentirani svi preuzeti zahtjevi i proslijedeni
izvrSiocima na rjeSavanje u skladu sa definisanim
rokovima

Na svaku reklamaciju odgovoreno kupcima u
propisanim rokovima

vode - izdavanje
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7. Kontrola primjene propisanih mjera Izradeni planovi kontrola primjene mjera ZNR
ZNR i prijava nesretnog slucaja Realizovani mjeseéni planovi kontrole primjene
mjera ZNR
Provedena obuka i provjera radnika iz oblasti ZNR i
ZOP

Smanjen broj povreda na radu
Popunjeni i ovjereni obrasci povrede na radu u roku
od 3 dana
Popunjeni obrasci prijave nesretnog slucaja i
proslijedeni osiguravajué¢oj kuéi u roku od 5 dana
Ispitani i ispravni PPZ aparati

8. Postovanje ekoloSkih standarda i Kontrola gradske deponije

zakonskih okvira radi zdravlja ljudi Analiza kontrola kvaliteta vode

Deratizacija, dezinsekcija i dezinfekcija - minimalno
dva puta godisnje

9. Upravljanje motornim vozilima Obezbijedeno kontinuirano snabdijevanje gorivom
motornih vozila
Izraden plan registracije i tehniCkog pregleda
motornih vozila
IzvrSena blagovremena registracija svih motornih
vozila
Optimalno upravljanje vozinim parkom

A

Ostvaren procenat naplate svih usluga od 96,5% (97% naplata elektricne energije, 94,50%
naplata vode i 90 % naplata usluge odvoza smeca) u odnosu na fakturisanu realizaciju
Naplaceno 550.000,00 KM akumuliranih potraZivanja iz prethodnih godina: naplata od
usluga elektricne energije u iznosu od 450.000,00 KM, naplata od usluga vode 50.000,00
KM i naplata od usluga smeca 50.000,00 KM

Uspjesno riesavanje zahtjeva i reklamacija kupaca kroz CRM aplikaciju

Povecéan broj krajnjih kupaca za elektricne energije i kupaca vode

Broj povreda na radu smanjen za 10% u odnosu na 2019. godinu

Optimalno upravljanje voznim parkom

PA

SR d

Odjeljenje za razvoj i investicije je organizovano kroz sljedeée sluzbe i funkcije:

je usmjerena na realizaciju investicija i projekata, planiranih poslovnim planom i
planom projekata, pracenje mogucénosti i izrada prijedloga projekata koji bi se finansirali iz
kreditnih i donatorskih sredstava, rad na projektima koje Preduzeée realizuje sa Vladom Brcko
distrikta BiH, te uvodenje medunarodnih standarda u Preduzecu.

je usmjerena na odrzavanje motornih vozila, radnih masina i
sredstava rada, odrzavanje grijanja i sistema hladenja, odrZavanje objekata i praéenje izvodenja

viv 2

radova, izdavanje materijala iz skladiSta, pracenje usluga CiS¢enja objekata.

je zaduzen za odrzavanje i unapredenje integrisanog sistema upravljanja.
Zadatak menadzZera kvaliteta je nadzor nad primjenom svih standarda u Preduzeéu, ostvarenje
politike i ciljeva integrisanog sistema upravljanja Preduzeéa. Takode, nadzire provodenje
korektivnih i preventivnih mjera, te otklanja neusaglasenosti otkrivene internim provjerama,
auditima, kao i na osnovu uocenih nepovoljnih trendova u oblasti sistema upravljanja.
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RB CILJEVI
1. Odrzan i poboljSan
integrisani sistem u
procesu upravljanja

2. Povecéana

kompetentnost i
kapacitet Preduzeca za
izvrSenje poslova
komunalne djalatnosti

3. Unaprijeden proces
skladiStenja materijala

4. PoboljSani uslovi rada

za radnike
obezbjedenja

5. PoboljSani
servisiranja
vozila

uslovi
motornih

*

AKTIVNOSTI

Resertifikacija Sistema
upravljanja zastitom okoline ISO
14001:2015

Odrzan i poboljsan integrisani
Sistem upravljanja u skladu sa:
Sistemom upravljanja
kvalitetom ISO 9001:2015,
Sistemom upravljanja zastitom
zdravlja i bezbijednoS¢u na radu
ISO 45001:2017, Sistem
upravljanja bezbjednoséu
informacija ISMS 27001:2013

i Sistemom okolinskog
upravljanja ISO 14001:2015
Implementacija Sistema
upravljanja energijom EnMS ISO
50001:2011

Koristenje sredstava EU i drugih
donatora

Unaprijedenje tacnosti podatka
za komunalne uredaje u GIS-u

Izgradnja skladiSta na u krugu
objekta na Bijeljinskoj cesti -
rieSavanje zahtjeva za
odobrenje za gradenje skladista
na lokaciji Bijeljinska cesta i
izgradnja skladista

Uklanjanje postojece i izgradnja
nove portirnice u krugu objekta
preduzeéa na Bijeljinskoj cesti

Organizaciono poboljsan i
kadrovski ojacan proces
odrzavanja motornih vozila i
radnih masina

KPIs

preduzeée posjeduje sertifikat
za ISO 14001:2015 za
naredne tri godine

Pozitivno ocijenjeni SU od
strane eksterne sertifikacijske
kucée

Implementiran EnMs u svim
organizacionim jedinicama

Broj implementiranih
projekata

Geodetski snimljeno 200 km
mreZe (elektroenergetske,
vodovodne i kanalizacione) i
uneseni podaci u GIS

Unos podataka u GIS za sve
komunalne uredaje koje Vlada
Brcko distrikta BiH predaje JP
“Komunalno Brcko” na
upravljanje

Geodetsko snimanje
komunalnih uredaja koji su
uneseni u GIS, ali ne na
osnovu geodetskog elaborata
Geodetsko snimanje elektro
mrezZe na niskom naponu po
trafo podrucjima

Izgradeno novo skladiste

Pribavljenja dozvola za
gradenje

Izabran izvodac radova
Izgradena portirnica
Kadrovski, organizaciono i
materijalno - tehnicki ojacan
Sektor odrzavanja motornih
vozila
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RB AKTIVNOSTI KLJUCNI POKAZATELJ UCINKA
Projektno upravljanje Odobrena lista projekata za tekuc¢u godinu
investicijama Formirana projektna organizacija za sve odobrene projekte

Praéenje realizacije projekata Broj i vrijednost projekata
Stepen izvrSenosti projekata
Ocekivani/ostvareni rezultati projekata

Nadzor nad primjenom Provedene interne provjere i preispitivanja SU

integrisanog sistema upravljanja Potvrdena ocuvanost integrisanog sistema upravljanja od

u preduzeéu strane ovlastene sertifikacione kuce

Odrzavanje motornih vozila i RjeSavanje zahtjeva za odrzavanjem u $to kracem roku

objekata Brzina u odazivu i otklanjanju kvara nakon dobijenog
naloga za odrzavanje

SkladisSno (magacinsko) Prijem, trebovanje i povrat materijala u skladiste bez

poslovanje neuskladenosti

Kvalitetno i uredno zbrinut materijal i zalihe u skladiSta

& Implementacija Sistema upravijanja energijom EnMS ISO 50001:2011 u svim organizacionim
jedinicama

& Recertifikacija sistema upravijanja kvalitetom u skladu sa standardom ISO 14001:2015

& Unaprijedena ta¢nost podataka u GIS-u za komunalne uredaje

& Izgradeno skladiste i portirnica na lokaciji Bijeljinska cesta

& Poboljana efikasnost odrZzavanja motornih vozila i radnih masina

Odjeljenje za opsSte i administrativne poslove je organizovano kroz sljedeée sluzbe:

je zaduzena za upravljanje ljudskim resursima u preduzecu,
radno-pravne odnose, pravnu podrsku u cilju pravilnog postupanja i primjene vazecih zakonskih
propisa i internih akata, vodenje kadrovske evidencije, stru¢no usavrSavanje, obucavanje i
dodatno obrazovanje zaposlenih, te ocjenjivanje i nagradivanje zaposlenih.

je zaduzena za efikasno kancelarijsko poslovanje u preduzecu,
kretanje dokumentacije unutar preduzeca, pohranu dokumentacije u trajnu ili privremenu arhivu
kao i blagovremeno zaprimanje razli¢itih predmeta i dostavu akata upucenih od strane preduzecéa
prema tre¢im licima. U okviru Sluzbe se nalazi i Sektor obezbjedenja koji je nadlezan za
obezbjedenje tehnicke i fizicke zastite imovine i lica u Preduzecu.

je usmjerena na efikasno i transparentno provodenje postupka javnih nabavki
robe i usluga za potrebe Preduzecéa u skladu sa Zakonom o javnim nabavkama BiH i Pravilnikom
0 javhim nabavkama JP ,Komunalno Brcko“, primjenjujuéi jedan od predvidenih postupaka u
procesu odabira najpovoljnijeg ponudaca.
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CILJEVI

1. Efikasno upravljanje
ljudskim resursima

2. Efikasna realizacija
plana nabavki

3. Orijentacija na
pruZanje usluga drugim
pravnim i fizickim
licima

4. Optimizacija i
unapredenje
informacionog sistema

5. Unaprijediti arhivsko
poslovanje

6. Funkcionalno fizicko i
tehnicko obezbjedenje

AKTIVNOSTI

& Izradai implementacija
novog Organizacionog
plana i sistematizacije
radnih mjesta

& Racionalizacija broja
zaposlenih kroz programe
stimulativnih otpremnina,
penzionisanja i otkupa
staza

& Pravovremeno izraden
godisnji plan nabavki na
osnovu zahtjeva i potreba
organiacionih jedinica

& Realizacija nabavki u
skladu sa procedurom

& Kroz veci broj okvirnih
sporazuma povecati
likvidnost preduzeéa
Pruzanje usluga trec¢im
pravnim i fizickim licima

# Dobijanje poslova na
tenderima koje raspisuje
Vlada Distrikta, JP ,Putevi
Brcko“ i dr. javne institucije

Odrzavanje hardverske i
softverske opreme
Uspostavljena i uredno vodenje
evidencije o informacionoj
imovini, vlasnicima imovine,
administratorima i dodjeli prava
i rada na informacionoj imovini

Zavrsiti proces arhiviranja
materijala iz ranijih perioda
Provesti proces arhiviranja
predmeta iz DMS-a za 2019
godinu

Optimalna fizicka zastita
objekata

Nadogradnja tehniCke zastite
objekata

KPls

Izraden i implementiran novi
Organizacioni plan

Kroz programe stimulativnih
otpremnina i otkupa staza
smanjen broj zaposlenih u
administraciji

JaCanje kapaciteta radnih
jedinica i proizvodnih radnika,
Identifikovana deficitarna
Zzahimanja i uveden sistem
nagradivanja u cilju
zadrzavanja tih kadrova
Identifikovane aktivnosti koje
mogu biti predmet
“outsoursing”-a
Pravovremeno informisanje
Agencije za javne nabavke u
BiH

Nabavke realizovane sa
minimalnim brojem zastoja i
Zalbi

Potpisano < 7 okvirnih
sporazuma

Sklopljeni ugovori za ljetnje i
zimsko odrzavanje ulica,
puteva, javnih povrsina
Sklopljen ugovor za
odrzavanje javne rasvjete
Sklopljeni drugi ugovori koji
povecavaju likvidnost
preduzeéa i prihod
Nadogradeni ili zamjenjeni
dijelovi na PC-evima,
serverima, STORAGE-u, NAS-u
i mreznoj opremi

Nabavljene i instalirane
dodatne licence
Uspostavljena evidencija
informacione imovine

Svi predmeti iz DMS-a za
2019. godinu arhivirani do
kraja aprila

Svi predmeti iz ranijih godina
(do 2018.) arhivirani u skladu
sa vaze€im pravilnikom
Obezbjeden prostor za fizicko
arhiviranje

Dovoljan broj zaposlenika za
fizicko obezbjedenje objekata
Rekonstrukcija i nadogradnja
video nadzora u Fabrici vode
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AKTIVNOSTI

Vodenje mati¢ne evidencije
zaposlenih

Aktivnosti iz oblasti radnih
odnosa

Strucéno usavrSavanje i
obrazovanje zaposlenih

Podrska Komisiji za
zaposSljavanje

Prijem novih zaposlenika,
pripravnika i praktikanata

Priprema ugovora i drugih akata
u okviru procedura javnih
nabavki

IT odrzavanje

Provodenje postupka javne
nabavke

KLJUCNI POKAZATELJ UCINKA
Broj greSaka u maticnoj evidenciji < 5
Broj nedostajuéih dokumenata u dosijeima <5
Svi zaposlenici imaju azuriran Personalni dosije
Do 5-tog u mjesecu azurirani podaci za prethodni mjesec
Prosjecno vrijeme potrebno za prijavu/odjavu < 5 dana
Broj ispravki (greSaka) < 5
Prosje¢no vrijeme za izradu akta <1 dan
Broj primjedbi na sadrzaj akata < 10
Prosje¢no vrijeme potrebno da se odgovori na zahtjev
zaposlenika < 2 dana
Pravovremeno postupanje (izdavanje i stavljanje van
snage akata iz radno pravnih odnosa)
ProsjeCno vrijeme potrebno za organizaciju eksterne
edukacije < 2 dana
Priprema mjesecnih izvjesStaja do 5. u mjesecu
Realiziran godisnji plan struénog usavrSavanja i
obrazovanja
Priprema i objavljivanje konkursa < od 3 dana
Broj primjedbi (greSaka) na sadrzaj konkursa < od 3
Prijem i obrada prijava na konkurse < od 3 dana nakon
zatvaranja konkursa
Broj usvojenih zalbi po konkursima - O
Realizovani Planovi poslovne orijentacije novozaposlenih
Organizovan probni rad
Strucno osposobljavanje pripravnika
Pravovremeno postupanje (izdavanje i stavljanje van
snage odgovarajuéinh akata u skladu sa zakonom i
internim aktima)
Prosvjecno vrijeme za izradu akta <2 dana
broj primjedbi na sadrzaj akta <10
broj reklamacija (greSaka) <5

Blagovremeno obezbijedene neophodne licence za
sistemske softvere (Windows i Office licence), kao i
licence za zaStitu sistema (Fortigate 200E, FortiWeb,
FortiMail, FortiAnalizer licence)

96% zahtjeva za odrzavanje realizovano u roku od 2
dana

Sklopljen okvirni sporazum sa dobavljatem o odrzavanju
printing sistema

Sklopljen okvirni sporazum sa dobavljac¢ima o odrzavanju
softvera integralnog informacionog sistema

Sklopljen okvirni sporazum sa dobavljatem o nabavci
hardverske opreme i rezervnih dijelova za potrebe IT
odrzavanja (rezervni dijelovi za PC, Servere, Storage,
NAS, UPS i mreznu opremu)

Nabavka novih racunara i laptopa radi zamjene dotrajalih
Projekat optickog spajanja lokacije Kupatila sa Upravnom
zgradom

Projekat konsolidacije Data centra

VPN usluge mobilne telefonije

Izraden plan nabavke i objavljen na internet stranici
preduzeéa radi dostupnosti zainteresovanim stranama
Svi postupci nabavke provedeni u skladu sa Zakonom,
Pravilnikom i uspostavljenom procedurom SU
Blagovremeni unos podataka u elektronski sistem ,e-
nabava“ portal javnih nabavki radi izvjeStavanja Agencije
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Za javne nabavke
Broj ponovljenih postupaka nabavke <10%

9. Uredno i azurno vodenje Vodenje e-kancelarijskog poslovanja u softverskom
evidencija u skladu sa rjeSenju Lotus Notes po evidencijama
Pravilnikom o kancelarijskom i Blagovremeno arhiviranje i zakljuGivanje predmeta u Lotus
arhivskom poslovanju Notes-u

Vodenje evidencija u skladu sa internim aktima
Obrada registraturnog materijala u skladu sa Pravilnikom
0 kancelarijskom i arhivskom poslovanju

10 Fizi¢ko obezbjedenje objekata, Realizovano obezbjedenje objekata u skladu sa planom
nadzor nad ulaskom i izlaskom obezbjedenja
zaposlenika i treéih lica u Uredno vodenje evidencije posjeta objektima preduzeca
objekte JP od strane trecih lica

Odrzavanje sistema tehnickog obezbjedenja u ispravhom
stanju (manje od 10 smetnji u toku godine)

# |zraden i u primjeni novi Organizacioni plan preduzeca

Poveéana informacijska sigurnost u procesu upravljanja informacionom imovinom, kroz
jasno definisanje uloga i odgovornosti, te implementaciju propisanih procedura
upravljanja radom i pristupom informacionoj imovini

Efikasno i efektivno realizovan plan nabavki za 2020. godinu

Optimiziran proces nabavke kroz veci broj okvirnih sporazuma na duzi vremenski period
Potpuna primjena Pravilnika o kancelarijskom poslovanju i Pravilnika o arhiviranju

Svi objekti zastic¢eni od provala i dr. napada

&

ke & &

Odjeljenje za finansije i racunovodstvo je organizovano kroz sljedece sluzbe:

vodi raéunovodstvenu evidenciju, izraduje zavrSne i periodicne obracune
i izvjeStaje, te je zaduzena za ispravnu primjenu racunovodstvenih i knjigovodstvenih standarda u
cilju povecavanja efikasnosti poslovanja Preduzecéa, te davanja tacnih informacija neophodnih za
sprovodenije finansijske politike Preduzeéa.

na osnovu plana poslovanja, nabavke i investicija predlaze i
provodi odgovarajuéu finansijsku politiku, izraduje finansijske izvjeStaje i analize, upravlja
novcanim prilivima i odlivima, rukovodi likvidnoS¢u i finansijskim rizikom, a u cilju unapredenja
finansijskog poslovanja.
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CILUEVI
Osiguran kontinuitet
poslovanja u skladu sa
strategijom preduzeca

Obezbijedena tekuéa
likvidnost poslovanja
JP

AKTIVNOSTI

Placanje dospjelih obaveza

Priprema pregleda dospjelih

obaveza i revizija plaanja

obaveza

Koordinacija sa poslovnim

bankama

Praéenje dnevnih priliva i odliva

novéanih sredstava

IzvjeStavanje DERK-a o

nabavljenim i isporuéenim
koli¢inama elektri¢ne energije

Implementacije

racunovodstvenih politika i

standarda
Vodenje finansijskog i

materijalnog knjigovodstva

AKTIVNOSTI
Operativno planiranje i
budZetiranje
Upravljanje finansijskom
ravnotezom i likvidno$éu
sredstava
Analiza poslovanja
IzvjeStavanje menadZmenta
Kontroling investicija i
projekata

Primjena principa finansijske
fleksibilnosti

Placanje dospjelih obaveza u
valuti

Saradnja sa bankama
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KPls

Obezbjedenje
transparentnosti strategije,
poslovnih rezultata, finansija i
procesa

Izraden godisnji plan u
definisanom roku
Osigurana likvidnost
Preduzeca

Izraden mjesecni izvjestaj o
finansijskom poslovanju do
20-0g u mjesecu

Maniji troSkovi zateznih
kamata zbog kasnjenja u
placanju

KLJUCNI POKAZATELJ UCINKA

Broj vracenih naloga <1

Broj duplih pla¢anja sveden na O
Azurnije kompletiranje dokumentacije

RjeSavanje svih zahtjeva u definisanom roku

Uskladenost dnevnih priliva i odliva sredstava

Ispostovane propisane obaveze prema DERK-u

Primjena racunovodstvenih politika i standarda u cilju

tacnosti,
poslovanja

istinitosti

fer prezentovanja finansijskog

Istinitost i fer prezentovanje racunovodstvenih procesa

Obezbijedena transparentnost strategije, te finansijskih poslovnih rezultata i procesa
Uskladena interna akta preduzeca u oblasti raGunovodstva i knjigovodstva sa Zakonom o

racunovodstvu i reviziji BD BiH

Blagovremena izrada i dostava finansijskih izvieStaja
Unaprijedene racunovodstvene politike
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4. RJELEKTRODISTRIBUCIJA

RJ Elektrodistribucija je zaduzena za isporuku elektricne energije svim potroSa¢ima na teritoriji
Brcko distrikta BiH uz minimalne zastoje u isporuci, odrzavanje elektroenergetskih objekata,
odrZzavanje objekata javne rasvjete, pracenje kretanja elektricne energije od mjesta preuzimanja
do mjesta isporuke krajnjim potroSacima, kontrolu mjernih mjesta, te preduzimanje aktivnosti da
bi se distribucija elektriCne energije odvijala uz Sto manje tehnicke i ekonomske gubitke.

RJ Elektrodistribucija organizaciono Cine tri sluzbe:

Tehni¢ka sluZba pruza tehni¢ku podrsku procesu distribucije elektricne energije, koja se ogleda u
pracenju stanja elektroenergetskih objekata, izradi planova revizije, razvoju elektroenergetske
opreme, te daje prijedloge za primjenu novih tehnickih rijeSenja u ovoj oblasti.

Sluzba za odrzavanja mreZe radi neposredno na odrzavanju elektroenergetskih objekata u skladu
sa usvojenim planovima, na otklanjanju kvarova po prijavama potrosaca, kao i na odrzavanju
objekata javne rasvjete.

Sluzba za kontrolu i priklju¢ke ima zadatak da prati kretanje elektricne energije kroz distributivnu
mrezu, kontrola stanja distributivne mreze, priklju¢enje novih kupaca, te kontrolu mjernih mjesta.

4.1. Ciljevi poslovanja RJ Elektrodistribucija

1. | Smanjeni gubici u H Planska i vanredna kontrola |¥  pronalazak 20 neovlastenih

isporuci elektricne 3.500 mijernih mjesta krajnjih potrosnji kod krajnjih kupaca
energije na nivo ispod kupaca v" zamjena 1.000 brojila
v

10,5 % A Pianska i interventna zamjena 30 .l_ﬂ_Jpaca sa poluind. .

brojila elektriéne energije brojilima pod nadzorom i

H stavijanje pod daljinski nadzor vwéih kupaca iz kategorije 0,4
svih kupaca sa poluindirektnim kV u direktnom spoju
brojilima v' broj ocitanih brojila veéi od

a Ocitanje krajnjih  kupaca u 99%
Sestodnevnom radnom ciklusu

2. | Optimizirani i Kontrola potroSnje v’ optimizirani trodkovi goriva i

kontrolisani troSkovi
poslovanja RJ

mw

Izrada analize troSkova-
trendova poslovanja RJ u
prethodnim godinama

maziva, kancelarijskog
materijala, rada i odrzavanja
radnih masina i goriva
izradena analiza trendova
poslovanja RJ
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4.2. Redovne aktivnosti iz nadleznosti RJ Elektrodistribucija za 2020.

godinu:

1.| Saradnja sa DERK-om V' Saradnja sa regulatornom komisijom u skladu sa
zahtjevima dodjeljenih licenci (svi izvjeStaji i podaci
dostavljeni u definisanim rokovima)

v Pozitivan izvjeStaj DERK-a o radu preduzeéa, posebno u
dijelu koji se odnosi na distribuciju i snabdijevanje
elektricnom energijom, nakon provedenog nadzora

2.| Davanje tehnickih i energetskih |~ Davanje uslova za 300 novih kupaca i za povecanje
uslova za priklju¢enje elektriéne prikljucne snage za 50 postojecih kupaca
energije v 95% zahtjeva za izdavanje EES rijeSeno u roku od 7 dana

V" svi zahtjevi rijeSeni u zakonskom roku

3.| Izrada prikljuéaka na v Broj zahtjeva/izradenih prikljucaka
elektrodistributivhu mrezu v" Realizacija prikljuSaka u definisanim rokovima

4.| Intervencije dezurnih ekipa v' Broj, blagovremenost i kvalitet intervencija na

elektrodistributivnoj mrezii EEO
v' Realizacija intervencija u definisanim rokovima
5./ Radovni na odrzavanju v' Broj planiranih/izvrSenih redovnih radova na NN mrezi
niskonaponskih mreza v' Broj izvrSenih neplaniranih intervencija i vrijeme odziva
6./ Radovi na odrZzavanju v Broj planiranih/izvrsenih revizija 10 KV DV
dalekovoda 10 kV v Broj, blagovremenost i kvalitet interventnih radova na 10
KV DV
v Broj neplaniranih ispada 10 KV DV i njihova povezanost sa
radovima odrzavanja
7. | Radovi na odrzavanju TS 10/0,4 | v Broj planiranih/izvrSenih revizija TS 10/0,4 KV
kV v Broj, blagovremenost i kvalitet interventnih radova TS
10/0,4 KV
v Broj planiranih/izvrSenih preventivnih radova na TS 10/0,4
KV
v Broj neplaniranih ispada TS 10/0,4 KV i njihova
povezanost sa radovima odrzavanja
8. | Snimanje VN i NN mreza v Broj i kvalitet snimanja polozaja i stanja VN i NN mreza
9. | Radovi na odrZzavanju javne v Broj planiranih/izvr§enih radnih naloga na odrZavanju JR
rasvjete V" Broj planiranih/lzvrdenih preventivnih pregleda JR
10. | Kontrola i pregled mjernih v Broj planiranih/izvrSenih redovnih periodickih pregleda MM
mjesta v" Broj i kvalitet planiranih/izvrSenih vanrednih pregleda MM

v Broj i kvalitet kontrole MM u cilju otkrivanja neovlastene
potroSnje EE

v Broj planiranih/izvrSenih internih etaloniranja brojila EE

v" Broj planiranih/izvréenih eksternih bazdarenja brojila EE

11. | Zamjena brojila v Broj planiranih/izvrSenih zamjena brojila EE

v" Broj uradenih analiza efekata zamjene brojila EE

v Broj planiranih/izvréenih kontrola (zamjena) uredaja za
promjenu tarife (Uklopni sat)

12. | IzmjeStanje mjernih mjesta na v Broj planiranih/izvrsenih izmjestanja brojila na javnu
javnu povrSinu povrsinu 50

v Poveéanje broja ocitanih brojila kroz poveéanje broja

brojila dostupnih za ocitanje
13. | Tehnicki prijem mjernog mjesta |+  Broj podnesenih/rijeSenih zahtjeva za prijem mjernog
mjesta

v Prosjeéno planirano vrijeme/ostvareno vrijeme tehniékog
prijema mjernog mjesta

14. | Otklanjanje nedostataka po v Broj podnesenih/rijeSenih reklamacija kupaca EE

v Propisano vrijeme/utroeno vrijeme za rjeSavanje

reklamacijama

reklamacija
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HEm
15. | Izdavanje elektroenergetskih v Broj podnesenih/rijeSenih zahtjeva za izdavanje EES
saglasnosti v Blagovremenost rjeSavanja zahtjeva, planirano/utroSeno
vrijeme
16. | Iskljuéenje potro$aca zbog V' Broj izdatih/izvrdenih naloga za iskljuéenje kupaca EE
dugovanja za utroSenu v Prosjeéno vrijeme realizacije naloga za iskljuCenje,
elektriénu energijju planirano/utroSeno
v Broj izdatih/izvrSenih naloga za ukljucenje kupaca EE
v

ProsjeCno vrijeme realizacije naloga za ukljucenje,
planirano/utro$eno

17. | Interno etaloniranje mjernih
uredaja

v Broj planiranih/izvrSenih internih etaloniranja brojila EE
v Broj i kvalitet analiza po osnovu internog etaloniranja

brojila EE

4.3. Plan potrebnih koli¢ina elektricne energije za 2020. godinu

Januar 54.500 15.800.000 15.600.000 31.400.000
Februar 49.200 14.300.000 12.700.000 27.000.000
Mart 46.000 14.000.000 11.500.000 25.500.000
April 42.000 10.800.000 9.300.000 20.100.000
Maj 38.200 11.500.000 8.000.000 19.500.000
Juni 35.500 11.250.000 7.400.000 18.650.000
Juli 36.000 12.000.000 7.800.000 19.800.000
Avgust 36.700 12.400.000 8.200.000 20.600.000
Septembar 35.500 11.300.000 7.700.000 19.000.000
Oktobar 43.000 13.000.000 9.000.000 22.000.000
Novembar 50.000 15.500.000 10.300.000 25.800.000
Decembar 52.000 18.400.000 12.250.000 30.650.000
UKUPNO: 518.600 [ 160.250.000 | 119.750.000 280.000.000

U tabeli ispod prikazan je Plan potrebnih koli¢ina elektricne energije za Brcko distrikt BiH, koji je
dostavljen Nezavisnom operatoru sistema u BiH kao i Drzavnoj regulatornoj komisiji za elektriénu

energijju.

4.4. 0Ocekivani rezultati:

Povecéan broj korisnika
Smanjeni gubici ispod 10,5 %

na 2019. godinu

Obezbijeden pozitivan rezultat u finansijskom poslovanju

Ocitanje potrosnje elektricne energije vece od 99%
Smanjena koli¢ina neisporu¢ene elektricne energije zbog ispada EEO za 10% u odnosu

Smanjen rok intervencija na terenu radi otklanjanja smetnje
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5. RJ VODOVOD | KANALIZACIJA

Djelatnost RJ Vodovod i kanalizacija, osim proizvodnje vode u Fabrici vode, obuhvata upravljanje i
odrzavanje glavnih transportnih i distributivnih cjevovoda, gradskog i lokalnih vodovodnih
sistema, izgradnja novih vodovodnih prikljucaka, ocitanje potroSnje vode, ispiranje vodovodne
mreze, organizovanje rada na prikupljanju i transportu otpadnih voda, te odrzavanje
kanalizacione mreze.

RJ Vodovod i kanalizacija ¢ine Getiri organizaciona dijela:

Fabrika vode je zaduzena da obezbijedi dovoljne kolic¢ine i kvalitet vode za pi¢e u gradskom
vodovodu, te da prati i odrzava kontinuirani rad postrojenja za tretman vode.

Sluzba za transport vode do rezervoara je zaduZena da prati i odrzava kontinuirani rad
vodozahvatnih objekata i vodnih objekata za transport vode i rezervoare.

Sluzba za odrzavanje vodovodne mreze radi neposredno na kontroli i odrzavanju ispravnosti
vodovodne mreze i prikljucenju novih korisnika. Ova sluzba ucCestvuje u izradi komunalnih
saglasnosti, vodovodnih i kanalizacionih priklju¢aka, prati i kontroliSe gubitke u distributivnoj
mrezi i neovlastenu potrosnju, te preduzima mjere na njihovom otklanjanju.

Sluzba za odrzavanje kanalizacione mreze radi na odrzavanju ispravnosti kanalizacione mreze i

prikljucenju novih korisnika, prati funkcionisanje kanalizacionih objekata i organizuje posmatranje
parametara.

5.1. Ciljevi poslovanja RJ Vodovod i kanalizacija

RB CILJEVI
1. Kontinuiran rad Fabrike
vode, postrojenja za
proizvodnju i distribuciju

AKTIVNOSTI
Nabavka potrebne opreme,
sredstava i materijala za rad
Kontrola kvaliteta vode u internoj

KPIs
0 zastoja u radu fabrike
vode
Bez zastoja u distribuciji

vode za pice laboratoriji vode od fabrike vode do
1 Realizovana neophodna vodotornjeva
ispitivanja od strane eksternih
laboratorija
2. Kvalitetno funkcionisanje O Rekonstrukcija ¢vorista Vodotoranj Vranki¢ka u
vodovodne mreze Vrankicka punom kapacitetu rada
B Sanacija vodotornja Vrankicka Minimalan broj prekida i
B Realizacija plana redovnog duzina trajanja u isporuci
odrzavanja i upravljanja vode kupcima
distributivnim sistemom Broj zahtjeva za ispiranje
Redovno ispiranje vodovodne mreze
mreze Broj izvrsenih detekcija na
B Detekcija povrSinskih i skrivenih vodovodnoj mreZi, broj
curenja na vodovodnim mjerenja protoka i pritiska
instalacijama
3. Smanjenje gubitaka na B Detekcija skrivenih gubitaka u Smanjenje gubitaka u

vodovodnoj mrezi

ulicama sa pove¢anom
ucestaloS¢u kvarova

gradskoj vodovodnoj mrezi
na nivo manji od 40%
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4. Kontinuitet isporuke vode
za pic¢e na lokalnim
vodovodima u skladu sa
zahtjevima Pravilnika o
zdravstvenoj ispravnosti
vode za pice

5. Smanjenje broja
neocitanih vodomjera

6. Obezbijedeno
funkcionisanje
kanalizacione mreze
(fekalnih i mjeSovitih
sistema) i nesmetanu
odvodnju otpadnih voda
uz primjenu mjera za
zastitu Zivotne sredine

AKTIVNOSTI

1. Odrzavanje postrojenja za

proizvodnju vode i nabavka svih

potrebnih sredstava za

funkcionisanje Fabrike vode

Otklanjanje prijavljenih kvarova
(curenja) u Sto kracem roku radi
smanjenja gubitka

Izrada pravilnika o postupanju sa
neovlastenom potroSnjom vode
Bazdarenje mjernih uredaja za
mjerenje utroska vode

Nadzor i odrzavanje bunara na
lokalnim vodovodima
Redovan nadzor i izvrSeni
neophodni servisi na opremi i
uredajima

Servisiranje vodomjera sa
daljinskim ocitanjem
Azuriranje baze podataka o
kupcima

Nadzor rada objekata fekalne
kanalizacione mreze i osmatranje
parametara mreze kao i
nesmetana odvodnja otpadnih
voda

Hitne intervencije na odrzavanju
fekalne kanalizacione mreze ina
pripadaju¢im objektima.

Otkrivanje gubitaka bez
indikacija (pojave vode) na
povrsSini terena

Prekidi u isporuci vode (< od
15/h za DN 500, < od 8/h
Za ostala curenja)
Izbazdareno 4.000
vodomjera

Uredno snabdijevanje
potro$aca lokalnih
vodovodnih sistema
kvalitethom vodom za pice

Broj neocitanih mjernih
uredaja ispod 3,5%

Broj i kvalitet izvedenih
intervencija na ocuvanju
odvodnje otpadnih voda (rok
izvrSenja je 24 sata od
momenta prijave)
Omogucéena nesmetana
odvodnja otpadnih voda

KLJUCNI POKAZATELJ UCINKA
v Funkcionisanje Fabrike vode bez veéih kvarova na
opremi koji mogu ugroziti kontinuiranu
proizvodnju i distribuciju vode za pice

Vise od 95% rezulatata analize odgovara Pravilniku o

Obezbijedeno kontinuirano snabdijevanje kupaca vodom
100% realizacija plana odrzavanja vodovodnog sistema

2. Fizicko-hemijska i mikrobioloSkih v Broj provedenih analiza
analiza vode za piée v
zdravstvenoj ispravnosti vode za pi¢e za BIH
3. Odrzavanje i upravljanje gradskimi v
lokalnim vodovodnim sistema v
v' Vrijeme zastoja u isporuci vode
v Vrijeme otklanjanja smetnji u vodosnabdijevanju
4. Ocitanje potroSnje vode u v

gradskom i lokalnim vodovodima

pod upravom JKP

manjim od 3,5%

ZavrSseno ocitanje sa brojem neocitanih potroSaca
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[ |
B. OdrZavanje kanalizacionih sistema, v Obezbijeden nadzor na objektima kanalizacione mreze i
kojima upravlja JP kontinuirano odvodenje otpadnih voda
v' 100% realizacija plana odrzavanja kanalizacionog

sistema
v Vrijeme otklanjanje smetnji u odvodenju otpadnih voda
v' Datizacija kanalizacione mreze

Plan isporuke vode kupcima gradskog i lokalnih vodovodnih sistema:

Ostala izvorista Fabrika vode UKUPNO
Godina 2020.
m3 m3 m3

Januar 25.000 130.000 155.000
Februar 20.000 120.000 140.000
Mart 25.000 125.000 150.000
April 30.000 130.000 160.000
Maj 35.000 135.000 170.000
Juni 35.000 140.000 175.000
Juli 40.000 145.000 185.000
Avgust 45.000 165.000 210.000
Septembar 35.000 140.000 175.000
Oktobar 30.000 130.000 160.000
Novembar 25.000 125.000 150.000
Decembar 20.000 120.000 140.000
UKUPNO 365.000 1.605.000 1.970.000

I Samoodrzivo poslovanje RJ Vodovod i kanalizacija

Kl Uredno snabdijevanje korisnika gradskog i ruralnih vodovodnih sistema

£l Smanjeni gubici na vodovodnoj mrezi ispod 40%

X Povecan broj kupaca

&l Broj neocitanih vodomjera manji od 3,5%

£l Osiguranje potpune mikrobioloske ispravnosti vode za pice (u 97% uzoraka obezbijediti

fizicko hemijsku ispravnost vode za pice)
I Stalna i nesmetana odvodnja otpadnih voda
£l Uspostavijeno fakturisanje usluge odvodnje otpadnih voda kod korisnika koji su

priklju¢eni na kanalizacioni, ali ne i na vodovodni sistem, kojim upravlja preduzece
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6. RJ CISTOCA

RJ Cistoéa se bavi prikupljanjem, transportom i deponovanjem otpada, odrZzavanjem ulica i
puteva na podrucju Brcko distrikta BiH, uredenjem i odrzavanjem zelenih povrSina na podrucju
Bréko distrikta BiH, odrZzavanjem prohodnosti puteva u zimskom periodu u Bréko distriktu BiH,
zbrinjavanjem pasa lutalica, uredenjem deponije, uceSéem u projektima i promotivnim
aktivnostima koje doprinose jacanju svijesti o odgovornom postupanju sa otpadom.

RJ Cistoca €ine dvije sluzbe:
Sluzba za upravljanje otpadom je nadlezna za prikupljanje, transport i odlaganje otpada,
uklanjanje divljih deponija, te pruZzanje usluga odvoza otpada svim pravnim i fizickim licima na
prostoru Brcko distrikta BiH.
Sluzba za javnu higijenu je zaduZena za odrzavanje i uredenje zelenih i javnih povrsina. U okviru

sluzbe djeluje Sektor za zbrinjavanje napustenih Zivotinja, koji je zaduzen za prikupljanje
napustenih Zivotinja sa javnih povrSina i zbrinjavanje u Azilu.

6.1. Ciljevi poslovanja RJ Cistoéa

RB CILUEVI AKTIVNOSTI KPIs
1. Obezbjedenje Utvrdivanje ekonomske cijene v" Rentabilno poslovanje radne
samoodrzivog usluge prikupljanja, transporta i jedinice

deponovanja kuénog otpada za
fizicka i pravna lica

poslovania Radne
jedinice Cistoca
2. PoboljSanje i

Proveden i realizovan proces v/ Odstupanja od plana odvoza

unapredenje svih
vrsta usluga

nabavke neophodnih vozila za
potrebe Sluzbe za upravljanje
otpadom

Proveden i realizovan proces
nabavke neophodnih vozila za
potrebe Sluzbe za javnu
higijenu

Obezbjedene potrebne koliine
posuda za odlaganje otpada
Pruzanje vanrednih usluga
pravnim i fiziCkim licima

komunalnog otpada manja od
5%

Realizacija usluga prethodno
utvrdenih sa Vladom Distrikta
Koncentracija parametara
vode i vazduha na deponiji u
granicama

Dovoljna koli¢ina posuda za
odlaganje otpada

Podizanje kvaliteta i obima
realizovanih vanrednih usluga
SluZbe za javnu higijenu
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Obezbjedenje bolje
infrastrukturne povezanosti u
azilu i izgradnja nadstreSnica
nad boksovima za pse
Uredenje prostora u azilu na
0SNovU rasa pasa

Priprema pasa za udomljavanje
(uredenje, treniranje,
vakcinisanje, mikroGipovanje)
Intenzivirati aktivnosti na
povecanju broja Zivotinja koji se
udomljavaju

Uvodenje TRACE-s sistema u
poslovanju Sektora
Organizacija izlozbe pasa
mjeSanaca u gradskom parku

Izgraden pjeSacki most, kapija
i nadstreSnica nad boksovima
za pse

Odrzavanje edukacija i
kurseva na prostoru azila

Broj pasa u Azilu sveden na
minimum

Raspoznatljivost
raspodjeljenih nastambi u
azilu

Broj pripremljenih i
udomljenih pasa u zemljama
EU (broj isporuka)
Organizovana i provedena
izlozba pasa sa < 10 ucesnika
EkoloSki prihvatljivo
zbrinjavanje animalnog
otpada i Zivotinjskih leSeva

Napomena: Ukoliko preduzece bude zaduzeno za odvoz otpada na regionalnu deponiju u
Zvorniku, te ukoliko spalionica animalnog otpada bude stavljena u funkciju, ciljevima i redovnim
aktivnostima preduzecéa bi¢e obuhvaéeni i poslovi odvoza otpada na regionalnu deponiju Zvornik,
te zbrinjavanja animalnog otpada.

Dopuna ciljeva:
RB CIUEVI
4. PoboljSanje i
unapredenje svih
vrsta usluga

5. Obezbjedenje uslova
za zbrinjavanje
nusproizvoda
Zivotinjskog porijekla i
animalnog otpada

AKTIVNOSTI

Odvoz otpada na regionalnu
deponiju u Zvornik
Stavljanje spalionice u funkciju

Izrada procedure za
zbrinjavanje nusproizvoda
Zivotinjskog poreijekla i
animalnog otpada

Obezbjedenje vozila i opreme za

prevoz i deponovanje lesina i
konfiskata

Nabavka sredstava za
dezinfekciju

Obezbjedenje prostorija,
nabavka zastitne odjece i
dodatne opreme za potrebe
rada spalionice

KPls

Svakodnevno prikupljanje,
pretovar i odvoz otpada iz
Brckog - bez zastoja
Spalionica u funkciji

Izradena procedura za
zbrinjavanje ove vrste otpada
Prikupljen klaonicki konfiskat i
uklonjeni Zivotinjski leSevi sa
javnih povrsina

Obezbjedena neophodna
sredstva za zastitu radnika i
sanitarno - higijenski uslovi u
prostorijama za rad

Ekoloski prihvatljivo
zbrinjavanje zbrinjavanje
animalnog otpada

6.2. Redovne aktivnosti iz nadleZnosti RJ Cistoéa za 2020. godinu:

RB AKTIVNOSTI

1. Pruzanje redovnih i vanrednih
usluga odvoza komunalnog
otpada pravnim i fiziCkim licima

2. Prikupljanje krupnog otpada

KLUUCNI POKAZATELJ UCINKA

v" Koli¢ina deponovanog otpada u tonama

v' 0dvoz otpada u skladu sa planom

v" Broj opravdanih reklamacija

v" Redovna besplatna akcija za sve gradane dva puta
godisnje (april i oktobar)

v" Koli¢ina prikupljenog otpada u tonama
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v" Pravilno odgalanje

Uklanjanje divljih deponija sa v Broj saniranih divljih deponija
javnih povrsina v" Koli¢ina uklonjenog otpada u t
Uredenje i odrZzavanje deponije v Broj utroSenih m/¢ na sanaciji deponije
v' Broj angaZovanih gradevinskih masina
Masinsko i ruéno GiSéenje, Realizovane sve aktivnosti na javnim saobracajnim
pranje i polivanje javnih povrSinama u skladu sa dinamikom i koli¢inama po
saobraéajnih povrsina sa lokacijama predvideno Planom i programom Vlade Brcko
praZnjenjem korpica, distrikta BiH
sakupljanjem otpadaka, odvoz i
deponovanje sakupljenog
materijala na deponiju
Odrzavanje javnih saobracajnih Realizovane sve aktivnosti iz ugovora
povrSina u zimskom periodu Kompletno odrzavanje prohodnosti puteva, trotoara i
ostalih javnih povrSina u zimskom periodu po prioritetima
Odrzavanje javnih zelenih Realizirane sve aktivnosti na javnim zelenim povrSinama
povrsina u skladu sa Planom i u skladu sa dinamikom i koli¢inama po lokacijama, kako
programom Vlade Br&ko jg predvideno Planom i programom Vlade Brcko distrikta
distrikta BiH BiH
Zbrinjavanje napustenih Broj uklonjenih pasa sa javnih povrsina
Zivotinja Redovna podjela hrane i vode zbrinutim Zivotinjama u
Azilu
Broj izvrSenih dezinfekcija i o¢iSéena povrsina
Broj udomljenih pasa
Pretovarna stanica i odvoz v Koli¢ina pretovarenog i odveZenog otpada komunalnog
otpada na eko deponiju otpada
Prikupljanje i zbrinjavanje v Prikupljena i zbrinuta koli¢ina Zivotinjskih leSeva
Zivotinjskih leSeva
Prikupljanje i zbrinjavanje Prikupljena i zbrinuta koli¢ina animalnog otpada
animalnog otpada
Spaljivanje animalnog otpada i Adekvatno i ekoloski rijeSen problem animalnog otpada i
Zivotinjskih leSeva zivotinjskih leSeva

6.3. Ocekivani rezultati:

Samoodrzivo poslovanje RJ Cistoéa

Obezbijedena vozila za prikupljanje i odvoz otpada, kao i druge poslove iz domena rada
RJ Cistoca.

Realizovane sve aktivnosti na javnim povrsinama u skladu sa dinamikom i koli¢inama po
lokacijama predvidenim Planom i programom Vlade Brcko distrikta BiH

Sanirani kontejneri i kantice, te postavijeni ispravni, ofarbani i obiljeZeni postojeci
kontejneri za odlaganje komunalnog otpada

Poboljsani uslovi za zbrinute Zivotinje u Azilu

Kvalitetno i kontinuirano odvoZenje otpada na regionalnu deponiju

Pretovarna stanica u funkciji

Spalionica u funkciji - kvalitetno i ekoloSki rijeSeno zbrinjavanje animalnog otpada
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7. FINANSUSKI PLAN ZA 2020. GODINU

- Elektroenergetskog bilansa za 2020. godinu,

- Fizickog obima proizvodnje vode za 2020. godinu,

- Aktivnosti planiranih u StrateSkom planu,
- Vazeéih zakonskih propisa

U nastavku su detaljnije pojasnjeni prihodi, troSkovi i rashodi planirani za 2020. godinu:

7.1. PLAN PRIHODA JP ,KOMUNALNO BRCKO*

R.br. PRIHODI IZNOS (KM)

1. PRIHODI RJ ELEKTRODISTRIBUCIJA 39.195.000

2. PRIHODI RJ VODOVOD | KANALIZACIJA 3.250.000

3. PRIHODI RJ CISTOCA 4.710.000
UKUPNO JP KOMUNALNO BRCKO 47.155.000

7.1.1. Plan prihoda RJ Elektrodistribucija

1. | Prihodi od prodaje elektricne energije - 35 kV 915.000
2. | Prihodi od prodaje elektricne energije - 10 kV 5.085.000
3. | Prihodi od prodaje elektricne energije - 0,4 kV 9.160.000
4. | Prihodi od prodaje elektricne energije - 21.050.000
domacinstva
5. | Prihodi od prodaje elektricne energije - javna 1.889.000
rasvjeta
6. | Prihodi od povecanja prikljuéne snage 20.000
7. | Prihodi od priklju¢aka na elektro mrezu 100.000
8. | Prihodi od izdavanja elektroenergetskih 200.000
saglasnosti
9. | Prihodi od prinudnog iskljucenja/ukljucenja 40.000
10. | Prihodi od usluga gradanima 100.000
11. | Prihodi od odrzavanja javne rasvjete 256.000
11. | Ostali prihodi 180.000
12. | Finansijski prihodi 200.000
UKUPNO: 39.195.000

Projekcija finansijskog poslovanja JP ,Komunalno Brcko“ d.o.o. Bréko distrikt BiH za 2020.
godinu uradena je na bazi:
- Ostvarenog finansijskog rezultata u 2019. godini,

Projekcija bilansa uspjeha JP ,Komunalno Brcko“ d.o.o. Bréko distrikt BiH predstavlja prikaz
finansijskog poslovanja, zasnovan na oshovnim ekonomskim pokazateljima procjene prihoda,
troSkova i rashoda, te pokazateljima kretanja prihoda, troSkova i rashoda po radnim jedinicama:
RJ Elektrodistribucija, RJ Vodovod i kanalizacija, RJ Cistoéa i RJ Administracija i na nivou
preduzeca u cjelini.

Planirani prihodi i rashodi su prikazani zbirno - na nivou preduzec¢a ali i po radnim jedinicama,
odnosno po mjestu troska.
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Plan prihoda od prodaje elektrine energije baziran je na planiranom elektroenergetskom bilansu
i ocekivanim novim cijenama koje su u postupku odredivanja kroz tarifni postupak koji se vodi
pred DERK-om ( za kupce koji se snabdijevaju u okviru univerzalne usluge) i u postupku
donosSenja Odluke o novim tarifama od strane Upravnog odbora JP ,Komunalno Brcko“ d.o.0. za
kupce koji se snabdijevaju van univerzalne usluge (35kV, 10 kV i javna rasvjeta).

Za 2020. godinu planirani su distributivni gubici u iznosu od 10,50% ili 29.400.000 KWh.

R.b Vrsta prihoda Iznos (KM)
1. | Prihodi od prodaje vode - domacinstva 1.680.000
2. | Prihodi od prodaje vode - ugovorni potrosaci 450.000
3. | Prihodi od prodaje vode -budzetski korisnici 120.000
4. | Prihodi od fiksnih naknada za odrZzavanje 600.000
vodnih objekata
Prihodi od usluga kanalizacije 30.000
Prihodi od usluga prikljucenja na vodovodnu 50.000
mrezu
7. | Prihodi od ostalih naknada/prikljucak vode 50.000
8. | Prihodi od ostalih usluga koje vrsi preduzeée 150.000
9. | Ostali poslovni prihodi 10.000
10. | Finansijski prihodi 40.000
11. | Ostali prihodi i primici 70.000
UKUPNO: 3.250.000
R.b Vrsta prihoda Iznos (KM)
1. | Prihodi od usluga odvoza smeca - domacinstva 1.800.000
2. | Prihodi od usluga odvoza smeéa - ugovorni potroSaci 760.000
3. | Prihodi od usluga odvoza smeca - budZetski korisnici 260.000
4. | Prihodi od usluga odrzavanja javnih povrsina 420.000
5. | Prihodi od usluge zimskog odrzavanja puteva 340.000
6. | Prihodi od usluga gradske deponije 150.000
6. | Prihodi od ostalih usluga koje vrsi preduzece 370.000
7. | Prihodi od usluga ljetnjeg odrzavanja puteva 380.000
8. | Ostali prihodi i primici 200.000
9. | Finansijski prihodi 30.000
UKUPNO: 4.710.000

RJ Cisto¢a je planirala prihode od usluga odvoza smeéa za sve tri kategorije kupaca u skladu sa
predlozenom metodologijom za izracunavanje cijena (primjena od 01.04.2020. godine), iz razloga
Sto postojeCe cijene nisu realne, najnize su u okruzenju i ne obezbjeduju ekonomicnost
poslovanja.
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R.br. RASHODI Iznos u KM
1. RASHODI RJ ELEKTRODISTRIBUCIJA 34.320.000
2. RASHODI RJ VODOVOD | KANALIZACIA 2.840.000
3. RASHODI RJ CISTOCA 3.850.000
4, RASHODI RJ ADMINISTRACIA 5.795.000
UKUPNO JP KOMUNALNO BRCKO 46.805.000
1. | Nabavna vrijednost elektricne energije 28.650.000
2. | Materijalni troSkovi 1.250.000
3. | Troskovi plata i ostalih primanja zaposlenih 2.700.000
4. | TroSkovi proizvodnih usluga 450.000
5. | TroSkovi amortizacije 750.000
6. | Nematerijalni troSkovi 310.000
7. | Finansijski troSkovi 110.000
8. | Ostali rashodi 100.000
UKUPNO RASHODI: 34.320.000

*** Nabavna vrijednost elektricne energije planirana je sa ulaznom cijenom od 10,232 f/kWh,
koja je ugovorena za 2020. godinu.

R.br. Rashodi Iznos u KM

1. | Materijalni troskovi 900.000
2. | TroSkovi plata i ostalih primanja zaposlenih 1.665.000
3. | TroSkovi proizvodnih usluga 100.000
4. | TroSkovi amortizacije 85.000
5. | Nematerijalni troSkovi 50.000
6. | Finansijski troSkovi 0
7. | Ostali rashodi 40.000

UKUPNO RASHODI: 2.840.000
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R.br. Rashodi Iznos u KM

1. | Materijalni troskovi 750.000
2. | TroSkovi plata i ostalih primanja zaposlenih 2.200.000
3. | TroSkovi proizvodnih usluga 340.000
4. | TroSkovi amortizacije 350.000
5. | Nematerijalni troSkovi 100.000
6. | Finansijski troskovi 10.000
7. | Ostali rashodi 100.000
UKUPNO RASHODI: 3.850.000

R.br. Rashodi Iznos u KM
1. | Materijalni troSkovi 238.800
2. | Troskovi plata i ostalih primanja zaposlenih 4.175.000
3. | TrosSkovi proizvodnih usluga 500.400
4. | TroSkovi amortizacije 420.000
5. | Nematerijalni troSkovi 360.800
6. | Finansijski troskovi 0
7. | Ostali rashodi 100.000
UKUPNO RASHODI: 5.795.000
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R.br. PLAN POSLOVANJA Plan za 2019. Plan za 2020.
JP ,KOMUNALNO BRCKO*
| Prihodi
1. | Prihodi od prodaje ucinaka
41.590.000 43.169.000
2. | Prihodi od ostalih usluga
3.640.000 3.266.000
3. | Finansijski prihodi
160.000 270.000
4. | Ostali poslovni prihodi
540.000 450.000
UKUPNO PRIHODI 45.930.000 47.155.000
Il Rashodi
1. | Nabavna vrijednost el.energijje 27.200.000 28.650.000
2. | Materijalni troSkovi 3.294.000 3.138.800
3. | TroSkovi plata i ostalih 10.348.000 10.740.000
primanja zaposlenih
4. | TroSkovi proizvodnih usluga 1.758.000 1.390.400
5. | TroSkovi amortizacije 1.260.000 1.605.000
6. | Nematerijalni troSkovi 765.000. 820.800
7. | Finansijski trosSkovi 400.000 120.000
8. | Ostali rashodi 680.000 340.000
UKUPNO RASHODI: 45.705.000 46.805.000
FINANSIJSKI REZULTAT (1 - 1I) 225.000 350.000

Ukupni prihodi

Ukupni prihodi JP ,Komunalno Bréko“ d.o.o. Bréko distrikt BiH za 2020. godinu planirani su u

iznosu od 47.155.000KM, a Cine ga:

| Pihodi od prodaje

Prihodi od prodaje planirani su u iznosu od 43.169.000 KM, a odnose se na sljedece

robe i usluge:

- Prihodi od prodaje elektricne energije pravnim licima (35 kV, 10 kV i 0,4 kV) u iznosu od

15.160.000 KM,

- Prohodi od prodaje elektricne energije domacinstvima u iznosu od 21.050.000 KM,

Prihodi od prodaje elektricne energije - javna rasvjeta u iznosu od 1.889.000 KM,
Prihodi od prodaje vode i odvodnje otpadnih voda pravnim licima u iznosu od 450.000 KM,

- Prihodi od prodaje vode i odvodnje otpadnih voda domacinstvima u iznosu od 1.680.000

KM,

- Prohodi od prodaje vode i odvodnje otpadnih voda budzZetskim korisnicima u iznosu od

120.000KM,
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- Prihodi od usluga odvoza smeca pravnim licima u iznosu od 760.000 KM,
- Prihodi od usluga odvoza smeéa domacinstva u iznosu od 1.800.000 KM,
- Prihodi od usluga odvoza smeéa budZzetskim korisnicima u iznosu od 260.000 KM.

Najveéi dio planiranih prihoda od prodaje Cine prihodi od prodaje elektriCne energije i iznose
88,25% prihoda od prodaje, zatim dolaze prihodi od usluga prikupljanja i deponovanja otpada,
koji ¢ine 6,54% prihoda od prodaje, te prihodi od proizvodnje i distribucije vode i odvodnje
otpadnih voda sa 5,21% prihoda od prodaje.

Il Prihodi od ostalih usluga koje pruZa preduzece

Prihodi od ostalih usluga koje pruza preduzece planirani su u iznosu od 3.285.000 KM, a odnose
se na sledece usluge:

- Prihodi od prikljuéne snage u iznosu od 20.000 KM,

- Prihodi od priklju¢aka na elektro mrezu u iznosu od 100.000 KM,

- Prihodi od elektro saglasnosti u iznosu od 200.000 KM,

- Prihodi od prinudnog iskljuéenja/ukljucenja u iznosu od 40.000 KM,

- Prihodi od odrzavanja javne rasvjete u iznosu od 256.000 KM,

- Ostali prihodi RJ Elektrodistribucija u iznosu od 100.000 KM,

- Prihodi od usluga kanalizacije u iznosu od 30.000 KM,

- Prihodi od priklju¢enja na vodovodnu mrezu u iznosu od 50.000 KM,

- Prihodi od fiksnih naknada za odrZzavanje vodnih objekata 600.000 KM,
- Prihodi od ostalih nakanada u iznosu od 60.000 KM,

- Prihodi od ostalih usluga koje pruza RJ ViK u iznosu od 150.000 KM,

- Prihodi od odrzavanja javnih povrSina u iznosu od 420.000 KM,

- Prihodi od zimskog odrZzavanja puteva u iznosu od 340.000 KM,

- Prihodi od usluga gradske deponije u iznosu od 150.000 KM,

- Prihodi od ostalih usluga koje pruza RJ Cistoéa u iznosu od 370.000 KM,
- Prihodi od ljetnjeg odrzavanja puteva u iznosu od 380.000 KM.

Il Finansijski prihodi planirani su u iznosu od 270.000 KM, a ¢ine ih prihodi od obracunatih
zateznih kamata po potrazivanjima iz duznicko - povjerilackih odnosa i prihodi od kamata na
depozit po videnju.

IV Ostali prihodi i primici su planirani u iznosu od 450.000 KM, a odnose se na naplatu prihoda
iz ranijeg perioda, prihode od naplaéenih indirektno otpisanih potrazivanja, prihode od sudskih
poravnanja, primitke od grantova koje nam je dodijelila Vlada Brcko distrikta BiH u 2018. i 2019.
godini za nabavku vozila i opreme i sl.
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Ukupni troSkovi i rashodi

Ukupni troSkovi i rashodi planirani su u iznosu od 46.805.000 KM, a planirani su na bazi vazeteg
kontnog plana i u skladu sa postojeéom bilansnom Semom kako slijedi:

I Nabavna vrijednost prodate robe (Nabavka elektricne energije) planirana je u iznosu od
28.650.000 KM na bazi planiranog energetskog bilansa i ulazne cijene elektricne energije od
10,232 f/kWh, ugovorene za 2020. godinu. U cijenu elektricne energije uracunati su i ukupno
preneseni troSkovi (prenosna mrezarina, troSak rada NOS BiH, ukupni troSkovi
pomocénih/sistemskih usluga), te troSkovi balansiranja koje isporucilac izmiruje prema ostalim
subjektima u elekroenergetskom sistemu BiH u ime narucioca.

U odnosu na prethodnu godinu, troSkovi nabavke elektricne energije poveéani su za 5,33 % iz
razloga Sto je ugovorena veca ulazna cijena elektricne energije.

Nabavna vrijednost elektricne energije Cini najznacajniju stavku u strukturi rashoda i ¢ini 61,21%
ukupno planiranih rashoda za 2020. godinu.

Il Materijalni tro3kovi planirani su u iznosu od 3.138.800 KM, a odnose se na troSkove utroSenog
i potroSnog materijala, troSkove kancelarijskog materijala, troSkove HTZ opreme, troSkove goriva,
maziva i utroSene elektricne energije, troSkove rezervnih dijelova, troSkove otpisa sitnog inventara
(prilikom stavljanja u upotrebu) i sl. Planirani troSkovi materijala manji su od planiranih za 2019.
godini za 4,72%, a planirani su na na osnovu Plana investicija, odnosno Plana nabavki materijala
za redovno i investiciono odrZzavanje. TroSkovi goriva planirani su prema do sada ostvarenim
koli¢inama iz ranijih perioda, uz primjenu trziSnih cijena koje su definisane u okvirnom
sporazumu.

Ill TroSkovi plata i ostalih primanja zaposlenih planirani su u iznosu od 10.740.000 KM i Cine
22,94% ukupno planiranih rashoda. U troskove plata i ostalih naknada zaposlenim ukljuceni su
troSkovi bruto plata zaposlenih, troskovi dnevnica za sluzbena putovanja, troSkovi materijalnih
pomodi zaposlenim (u slu¢aju smtri zaposlenika ili ¢lana uze porodice, otpremnine u penziju i sl.),
troSkovi naknada ¢lanovima UO i troSkovi po osnovu Ugovora o djelu i Ugovora o priviemenim i
povremenim poslovima i sl. Planirani troSkovi plata radeni su na bazi vazeée sheme
organizacione stukture i vazeéom osnovicom za obracun plata, a ostali licni rashodi su planirani u
skladu sa vazecim Pravilnikom o radu i na bazi ostvarene prosjecne plate.

IV Tro3kovi proizvodnih usluga planirani su u iznosu od 1.390.400KM, a odnose se na troSkove
odrZzavanja (redovno i investiciono) opreme i objekata, odrZavanje vozila, odrzavanje aplikativnih
softvera, najam radnih masina, usluge ispitivanja podzemnih kablova, troSkove zastitarskih
usluga, usluge odrzavanje higijene, usluge Stampanja po ugovoru i sl. TroSkovi proizvodnih usluga
planirani su u iznosu znatno manjem od proslogodisSnjih iz razloga Sto se nabavke provode putem
e-aukcije i na taj nacin postiZzu povoljnije cijene za nabavku roba i usluga.

V TrosSkovi amortizacije planirani su u iznosu od 1.605.000 KM i odnose se na procjenu troSkova
amortizacije stalnih sredstava u skladu sa Racunovodstvenim politikama preduzeéa i
amortizacionim stopama i osnovicama za obracun amortizacije. U odnosu na proSlu godinu
planirani troskovi amortizacije su veéi za 27,38 % iz razloga Sto je u 2019. godini nabavljena
oprema koja e biti stavljena u upotrebu u 2020. godini po dobijanju neophodnih saglasnosti
(spalionica animalnog otpada) kao i osnovna sredstva koja se planiraju nabaviti u 2020. godini u
skladu sa planom investicija.

VI Nematerijalni troSkovi planirani su u iznosu od 820.800 KM, a odnose se na troSkove
certifikacijskin audita, troSkove advokatskih usluga, troSkove edukacije i strucnog
osposobljavanja zaposlenih, troSkove postanskih i telekomunikacionih usluga, trosSkove
reprezentacije, troSkove bankarskih usluga, troSkovi registracije vozila (putnicka i teretna),
naknade za reviziju projekata, troSkovi naknada za licence (distribucija i snabdijevanje
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elektricnom energijom) izdate od strane DERK-a, troskovi premije za osiguranje radnika od
posledica nezgode na radu, troSkovi zdravstvenih usluga - sistematski pregledi, troSkovi
administrativnih i sudskih taksi i sl.

VIl Finansijksi rashodi planirani su u iznosu od 120.000 KM, a odnose se ha kamate po revolving
kreditima, kamate za dugorocni kredit, rashode od zateznih kamata pri kasnjenju u pla¢anju
obaveza prema dobavljacima, kamate po sudskim presudama i sl. U odnosu na prethodnu godinu
finansijski rashodi su planirani u znaéajno manjem iznosu, jer planiramo da éemo obaveze po
osnovu isporucene elektricne energije moéi plac¢ati u valuti pla¢anja, kao Sto je bio slucaj i u
2019. godini.

VIl Ostali rashodi planirani su u iznosu od 340.000 KM, a odnose se na troSkove sudskog
postupka, troSkove po osnovu Steta fizickim i pravnim licima i naknada Steta po presudama
(Stete nastale od pasa lutalica, Stete nastale usled klizavog kolovoza i trotoara, Steta nastala
radom radnih masina i sl.), rashodi po osnovu otpisa potrazivanja od kupaca, rashodi po osnovu
otpisa zaliha, smanjenja vrijednosti stalnih sredstava i sl.

Izvori finansiranja

Preduzeée ima potpisane okvirne ugovore za revolving kredite u iznosu od 4.000.000,00 KM
(gotovo Citavu 2019. godinu bilo je angazovano 3.000.000 KM), a sredstva iz kredita se koriste
iskljuCivo za odrzavanje tekuce likvidnosti, odnosno za izmirenje obaveza prema dobavljacu za
el.energiju - Elektroprivredi RS. U prvom kvartalu sledece godine istiGu okvirni ugovori za dva
revolving kredita (2 x 1.000.000 KM) i planiramo da u 2020. godinu raspiSemo tender za
nabavku revolving kredita u iznosu od 1.000.000 KM, koji bi koristili u skladu sa ukazanim
potrebama.

Nabavku opreme i mehanizacije koja je planirana u planu investicija za 2020. godinu, namjerava-
mo nabaviti iz grantova osnivacéa ili predlozZiti osnivatu da se izgradnja trafostanica,
rekonstrukcija dalekovoda i izgradnja kablovskog voda vrsi iz sredstava kapitalnog budZeta, dio iz
donacija od medunarodnih razvojnih i finansijskih institucija, a dio iz tekuceg poslovanja u skladu
sa finansijskim moguénostima Preduzeca.
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Plan investicija za 2020. godinu izraden je na osnovu potreba Radnih jedinica za nesmetano
obavljanje djelatnosti i pruzanja Sto kvalitetnijih usluga kupcima, a planirane zajednicke
investicije odnose se na investicije koje je delegirala RJ Administarcija, a koje se odnose na
opremu neophodnu za funkcionisanje Preduzeca.

R.b. STAVKA Iznos (KM)
| ZAJEDNICKE INVESTICIUE
1. | lzgradnja centralnog skladista 250.000,00
2. | Konsolidacija Data centra 150.000,00
3. | Racunari, laptopovi i ostala raéunarska oprema 40.000,00
4. | Izgradnja portirnice 30.000,00
5. | Nabavka rampe 30.000,00
6. | Fortigate 200E, FortiWeb, FortiMail, FortiAnalizer licence 28.000,00
7. | Oprema za blagajnu (brojaci novca, sefovi) 15.000,00
8. | Windows i Office licence 20.000,00
9. | Rekonstrukcija i nadogradnja video nadzora na Fabrici vode i 12.000,00
blagajni Seonjaci
10. | Opticko spajanje lokacije ,,Kupatilo“ sa Upravnom zgradom 10.000,00
11. | Fiskalni uredaiji 6.000,00
12. | Ostale sitne nabavke za potrebe IT 6.000,00
13. | Metalne police za arhivu 6.000,00
14. | Kancelarijski namjestaj 6.000,00
15. | Nabavka automobila 70.000,00
16. | Nabavka masine za kovertiranje racuna 70.000,00
17. | Nabavka klizalista 250.000,00
UKUPNO ZAJEDNICKE INVESTICIJE 1.029.000,00
18. | Uvodenje u AMM sistema kupaca iz kategorija 10 kV i 0,4 kV
ostala potrosnja 460.000,00
19. | Nabavka specijalnog vozila-kamion sa dizalicom HIAB 350.000,00
20. | Nabavka specijalne radne masSine - Rovokopac traktorski -
kombinirka 150.000,00
21. | Nabavka radne maSine - mini bagera 120.000,00
22. | Rekonstrukcija SCADA/DMS sistema 110.000,00
23. | Nabavka uredaja za kompentaciju reaktivne energije
transformatora na stubnim TS BSTS 10/04 kV 80.000,00
24. | MasSina za probijanje tla (podbuSivanje saobracajnica) 40.000,00
UKUPNO INVESTICIJE RJ ELEKTRODISTRIBUCLA 1.770.000,00
] INVESTICIJE RJ VODOVOD | KANALIZACIJA
25. | Vozilo za odrzavanje kanalizacione mreze 500.000,00%*
26. | Vodomjeri za daljinsko ocitanje 100.000,00
27. | Sanacija VT Vrankicka 100.000,00
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28. | Putnicko vozilo tipa kombi 60.000,00
29. | Rekonstrukcija ¢voriSta Vranki¢ka 50.000,00
30. | Rekonstrukcija vodovodnog sistema Domazi¢ Ormanica 20.000,00
31. | Nabavka terenskog vozila 30.000,00
32. | Pumpe 20.000,00
33. | Alati 6.000,00
34. | Male radne masine 6.000,00
35. | Frekventni regulatori 6.000,00
36. | Plovci za bunare 4.000,00
37. | Masinske elektricne muljne pumpe za vodu 3.000,00
UKUPNO INVESTICILJE RJ VODOVOD | KANALIZACIJA 1.005.000,00
v INVESTICLJE RJ CISTOCA
38. | Nabavka kombinovanog vozila sa priklju¢cima za ljetnje i zimsko 600.000,00*
odrzavanje
39. | Nabavka male auto smecare 160.000,00
40. | Nabavka buldozera 120.000,00
41. | Nabavka kontejnera 60.000,00
42. | Nabavka kosacice za visoku travu 25.000,00
43. | Adaptacija i opremanje prostora za rad spalionice animalnog 15.000,00
otpada
44. | Nabavka malih radnih masina za odrzavanje zelenih povrSina 10.000,00
Nabavka malih stubnih i samostojecih kantica za otpatke 10.000,00
45. | Nabavka kancelarijskog namjestaja 6.000,00
UKUPNO INVESTICIJE RJ CISTOCA 1.006.000,00
UKUPNO INVESTICLE JP ,KOMUNALNO BRCKO*
4.810.000,00
[ = = Finansiranje iz donacija od medunarodnih razvojnih i finansijskih institucija

Investicije koje su neophodne u 2020. godini, ali za koje preduzece nije u moguénosti da
obezbijedi sredstva i koje ¢e biti predlozene Vladi Bréko distrikta BiH da budu finansirane iz
kapitalnog budzeta, su:

1. | Izgradnja nove trafostanice 10/0,4 kV, 1000 kVA u naselju Srpska

Varos (ulica Savska) 130.000,00
2. | Rekonstrukcija i prosirenje TS 10/0,4 kV Bréko Novo 9 130.000,00
3. | Rekonstrukcija i prosirenje TS 10/0,4 kV Salapi¢ 1 130.000,00
4. | Rekonstrukcija i proSirenje TS 10/04 kV Novo Bréko 12 100.000,00
5. | Rekonstrukcija i prosirenje TS 10/04 kV Kolobara 1 130.000,00
6. | lzgradnja nove ili rekonstrukcija i proSirenje postoje¢e TS 10/04

kV Park 630 kVA 130.000,00
7. | Sanacija 35 kV dalekovoda ,Krepsi¢“ 450.000,00
8. | Izgradnja 35 kV kablovskog voda TS 35/10 kV Brcko | -35/10 kV 650.000.00

Brcko Il sa pripadajuéim optickim vodom ) ’

UKUPNO 1.850.000,00
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8. PRILOG 1. BUDZET ZA PLATE ZA 2020. GODINU
. Broj Ukupan iznos

712 el el izvrSilaca bruto plate

1 | BRUTO PLATE 521 10.357.444
1.1. | RJ Administracija 194 4.174.309
1.2. | RJ Elektrodistribucija 119 2.499.481
1.3. | RJ Vodovod i kanalizacija 88 1.609.869
1.4. | RJ Cistoéa 120 2.073.785

Budzet za plate je uraden u skladu sa postojeéom organizacionom shemom, uveéan za
troSkove plata 30 pripravnika (15 SSS+15 VSS) angazovanih u 2019. godini.

BROJ ZAPOSLENIH PO RADNIM JEDINICAMA

= Rl Administracija = RJ Elektrodistribucija = RJ Vodovod i kanalizacija

RI Cistoca

41



Plan poslovanja JP ,Komunalno Bréko“ d.o.o. Bréko distrikt BiH za 2020. godinu

Sve nabavke za potrebe poslovanja Javnog preduzeéa “Komunalno Bréko”, provodiée se u skladu
sa Zakonom o javhim nabavkama BiH, podzakonskim aktima, Procedurom nabavke, te
Pravilnikom o javnim nabavkama robe, usluga i radova u JP “Komunalno Brcko”.

Preduzece je izradilo detaljan Plan nabavki za 2020. godinu, koji sadrzava predmete nabavke,
procijenjene vrijednosti nabavke, vrste postupaka nabavke, okvirni datum pokretanja i zavrSetka
postupaka, kao i izvor finansiranja nabavki.

Plan nabavki je uskladen sa finansijskim planom poslovanja i planiranim aktivhostima
organizacionih jedinica.

Plan nabavki JP “Komunalno Bréko” d.o.o. Bréko distrikt BiH odobrio je Upravni odbor preduzeéa,
te je objavljen na internet stranici preduze¢a www.komunalno.ba u meniju JAVNE NABAVKE.

Prilikom planiranja postupka nabavke, prednost ¢e biti data otvorenom postupku, pri tome
preferirajuéi sklapanje okvirnog sporazuma sa odabranim dobavljaéem na duzi vremenski period,
gdje god je to moguce.

42


http://www.komunalno.ba/

Plan poslovanja JP ,Komunalno Bréko“ d.o.o. Bréko distrikt BiH za 2020. godinu
. [ [ e

43



